Regulamin Rachunkéw dla Konsumentow
w Deutsche Bank PBC S.A.

1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1 Postanowienia wstepne

111 Zakres regulacji

Regulamin Rachunkéw okresla warunki otwierania, prowadzenia izamykania przez Bank
Rachunkéw na rzecz Posiadaczy.

112 Terminy zdefiniowane.

Wszelkie terminy zdefiniowane w Dokumentacji Rachunku lub jakimkolwiek Powiadomieniu
pisane wielka litera maja takie znaczenie, jakie im nadano w niniejszym Regulaminie
Rachunkéw, oile w pozostalej Dokumentacji Rachunku lub Powiadomieniu nie zostalo im
wyraznie nadane znaczenie odmienne.

1.2 Definicje

121 Strony i osoby

1211 ,,Bank” — oznacza Deutsche Bank PBC Spéikg Akcyjna z siedziba w Warszawie
przy Alei Armii Ludowej 26, kod pocztowy 00-609 Warszawa, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stolecznego Warszawy Wydziat
XII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego za numerem rejestru KRS 0000022493, a takze
jego nastepcéw prawnych pod ogélnym lub szczeg6lnym tytulem prawnym;

1212 ,Posiadacz - oznacza bedaca Konsumentem osobg wymieniona w Umowie
o Prowadzenie Rachunkoéw jako Posiadacz Rachunku; w przypadku wielosci Posiadaczy
(.. Wspolposiadacze™), o ile z kontekstu wyraznie nie wynika inaczej, wszelkie postanowienia
dotyczace Posiadacza dotycza takze Wspolposiadaczy, Przedstawiciela Posiadacza (o ile taki
wystepuje) oraz Pelnomocnika Posiadacza;

1213 »Konsument” - oznacza osobe fizyczna zawierajaca Umowe o Prowadzenie
Rachunkéw niezwiazana bezposrednio z dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa;

1214  ,Przedstawiciel Posiadacza” — oznacza osobg lub osoby upowaznione z mocy
ustawy lub orzeczenia sadu do reprezentacji Posiadacza bedacego Maloletnim zgodnie
z obowiazujacymi Wymaganiami Prawnymi;

1215 ,Pelnomocnik” — oznacza osobe lub osoby upowaznione przez Posiadacza —
nazasadach okreslonych wniniejszym Regulaminie Rachunkéw - do dysponowania
Rachunkiem (chociazby w ograniczonym zakresie) w imieniu Posiadacza;

1.21.6  ,,Maloletni” - oznacza Posiadacza, ktory nie ukonczy 18 (osiemnastego) roku zycia
i nie posiada pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych.

122 Dokumentacja Rachunku

1221  ,,Regulamin Rachunkéw” - oznacza ninigjszy, obowiazujacy w Banku regulamin
prowadzenia rachunkéw bankowych dla Konsumentéw, narzecz ktérych  zgodnie
z Wymaganiami Prawnymi moga by¢ prowadzone Rachunki;

1.2.22  ,,Regulamin Produktowy” — oznacza ogdlne warunki umowne dla poszczegdlnych
rodzajéow Rachunkéw prowadzonych przez Bank, o ile dladanego rodzaju Rachunku zostat
wprowadzony taki Regulamin Produktowy;

1223 ,,Dokumentacja Rachunku” - oznacza: (1) wszystkie dokumenty wymienione
w punkcie 1.3.2 [Pierwszenstwo dokumentéw] ponizej, (2) wszelkie dokumenty sporzadzone
i podpisane przez obie strony po zawarciu Umowy o Prowadzenie Rachunkéw w zwiazku
z Rachunkiem, (3) wszelkie dokumenty sporzadzane przez Posiadacza na podstawie (W
wykonaniu) Warunkéw Rachunku i zgodnie z Warunkami Rachunku oraz dorgczone Bankowi,
a takze (4) zlozony Bankowi — chociazby przed zawarciem Umowy o Prowadzenie Rachunkdw -
Wzér Podpisu (5) wszelkie dokumenty sporzadzone przez Bank w zwiazku z Rachunkiem (6)
decyzje Banku okreslajaca Rodzaje Rachunkéw, aktualna wysokosé oprocentowania, terminy
umowne rachunkéw lokat terminowych, okresy kapitalizacji, minimalne kwoty wymagane
dla naliczania odsetek obowiazujacych w Banku stép procentowych, minimalna kwote
wymagana dla otwarcia Rachunku, a takze (7) obowiazujaca w Banku Tabelg Prowizji i Opfat;
1224 ,,Umowa o Prowadzenie Rachunkéw” — oznacza pisemna umowe o prowadzenie
przez Bank Rachunkéw Posiadacza, w wykonaniu ktorej, nawarunkach okreslonych
w Dokumentacji Rachunku, Bank zobowiazuje si¢ wzgledem Posiadacza do przechowywania
jego  $rodkéw  pienieznych oraz, jezeli Dokumentacja Rachunku tak  stanowi,
do przeprowadzenia na jego zlecenie okreslonych w takiej Dokumentacji Rachunku rozliczen
pienigznych;

1225 ,Potwierdzenie Otwarcia Rachunku” - skladane przez Bank os$wiadczenie
(Powiadomienie) o otwarciu Rachunku na podstawie Umowy o Prowadzenie Rachunkéw
iwniosku Posiadacza o otwarcie Rachunku;

12.2.6  ,Warunki Rachunku” - oznaczaja tacznie w odniesieniu do prowadzonego przez
Bank Rachunku na rzecz Posiadacza:

(1) niniejszy Regulamin Rachunkéw,

(2) znajdujacy zastosowanie Regulamin Produktowy (jezeli zostat wprowadzony),

(3) Umowe o Prowadzenie Rachunkéw, oraz

(4) Indywidualne Warunki Rachunku;

(5) Tabele Prowizji i Optat oraz

(6) Potwierdzenie Otwarcia Rachunku;

1227 .. Indywidualne Warunki Rachunku™ — oznaczaja warunki szczegélne dla danego
Rachunku, o ktérych mowa w Umowie o Prowadzenie Rachunkéw, wzglednie w tak nazwanym
zalaczniku do Umowy o Prowadzenie Rachunkéw, uzgodnione indywidualnie przez Bank
i Posiadacza;

1.2.28  ,Wzdr Podpisu” — to zlozony przez Posiadacza, Przedstawiciela Posiadacza, albo
Pelnomocnika w miejscu do tego przeznaczonym w Dokumentacji Rachunkéw wzér podpisu
Posiadacza, Przedstawiciela Posiadacza, albo Peinomocnika;

1229 ,Wymagania Prawne” - oznaczaja: (1) obowiazujace w Rzeczypospolitej Polskiej
przepisy prawa (w tym réwniez prawa europejskiego), (2) wskazanie powszechnie uznanej
w Rzeczpospolitej Polskiej praktyki bankowej, (3) postanowienia orzeczen sadowych,
prokuratorskich, komorniczych lub administracyjnych, (4) postanowienia Warunkéw Rachunku,
jak réwniez (5) regulacje iembarga o charakterze prawnym iwewnetrznym stosowane przez
inne krajowe lub miedzynarodowe instytucje, zwiazki lub stowarzyszenia finansowe, z ktorymi
Bank wspotpracuje w ramach swojej dziatalnosci;

12210 ,Powiadomienia” - oznaczaja os$wiadczenia woli lub wiedzy (wszelkie
o$wiadczenia, wezwania, powiadomienia izawiadomienia stron napodstawie Umowy
o Prowadzenie Rachunkéw lub w zwiazku z Rachunkiem) skiadane przez jedna strone drugiej
stronie;

1.2.211 ,,Adres do Doreczen” — oznacza zgtoszony Bankowi i wskazany w Dokumentacji
Rachunku, udokumentowany adres zamieszkania lub inny adres do korespondencji.

123 Parametry Rachunku

1231 ,,Rachunek” — oznacza kazdego rodzaju konto prowadzone przez Bank narzecz
Posiadacza udostepnione Posiadaczowi na podstawie Umowy o Prowadzenie Rachunkéw,
posiadajacy unikalny 26-cyfrowy numer (NRB, po dodaniu liter PL przed NRB powstanie
numer IBAN); oile inaczej nie postanowiono lub nie wynika to wyraznie z kontekstu,
postanowienia dotyczace Rachunku stosuje sie takze do szczegdlnych rodzajow rachunku
(Rachunku Wspdlnego, Rachunku dla Maloletniego);

1232 ,Saldo” — oznacza réznice pomiedzy suma uznan Rachunku asuma obciazen
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Rachunku;

1233  ,Dostepne Srodki” — stanowia Saldo powigkszone o kwote niewykorzystanego
limitu kredytowego, pomniejszone o sume $rodkéw zablokowanych na Rachunku w celu
rozliczenia dyspozycji dotyczacych tych $rodkéw (w tym wymagalnych naleznosci Banku
powstajacych w zwiazku ze zlozeniem takich dyspozycji) lub zablokowanych nawniosek
Posiadacza w innym celu;

1234 ,Oplaty” - oznacza oplaty iprowizje pobierane przez Bank w zwiazku
z poszczeg6lnymi czynnosciami Banku zwiazanymi z Rachunkiem okreslone szczegélowo
w Warunkach Rachunku lub obowiazujacej Tabeli Prowizji iOplat, atakze koszty iwydatki,
ktére Posiadacz zobowiazany jest Bankowi zwrdci¢ zgodnie z Dokumentacja Rachunku lub
Wymaganiami Prawnymi; wyciag z obowiazujacej w Banku Tabeli Prowizji i Opfat stanowi
cze$¢ sktadowa Dokumentacji Rachunku.

124 Daty i terminy

1241 ,Data Zawarcia” — oznacza podana w Umowie o Prowadzenie Rachunkéw date
kalendarzowa, w ktérej Umowa o Prowadzenie Rachunkéw zostata podpisana przez obie strony
wzglednie — w przypadku, gdy Umowa o Prowadzenie Rachunkéw nie zostaje podpisana przez
strony jednoczesnie — date kalendarzowa, w ktorej podpis zlozyla ostatnia ze stron;

1.24.2 ,Dzien Roboczy” — oznacza dzien roboczy rozumiany jako dzien kalendarzowy inny
niz dni ustawowo wolne od pracy (Swieta) lub soboty, w ktérym placowki Banku sa czynne
dla obstugi klientéw w zakresie uregulowanym niniejszym Regulaminem Rachunkéw (obsiuga
Rachunkéw).

125 Pozostale definicje

1251 ,Kanaly Dostepu” — oznaczaja inne niz przewidziane w niniejszym Regulaminie
Rachunku sposoby korzystania z Rachunkéw badz dostepu do Powiadomien (takie jak
w szczegélnosci karty platnicze powiazane z Rachunkiem, bankowosé elektroniczna, itp.)
udostepniane Posiadaczowi na podstawie odrebnych uméw;

1252 ,»Oddzial Prowadzacy”- oznacza jednostke Banku wskazana w Umowie
o Prowadzenie Rachunkéw, wramach dzialalnosci ktorej zawarta zostala Umowa
o Prowadzenie Rachunkéw; Oddziat Prowadzacy moze zosta¢ zmieniony na wniosek Posiadacza
lub zinicjatywy Banku zwiazanej z reorganizacja jednostek Banku, co nie stanowi zmiany
Umowy o Prowadzenie Rachunkéw.

1.3 Pierwszenstwo dokumentéw

131 Dokumenty tworzace Dokumentacje Rachunku nalezy traktowa¢ jako wzajemnie
objasniajace i uzupetniajace si¢ i powinny by¢ traktowane jako catos¢.
132 W przypadku ujawnienia rozbieznosci (sprzecznosci) pomiedzy jakimikolwiek

dokumentami  skladajacymi si¢ na Dokumentacj¢ Rachunku pierwszefstwo beda mialy
dokumenty wymienione nizej w nastgpujacym porzadku:

(a) Indywidualne Warunki Rachunku,

(b) Indywidualne Warunki Umowy o Prowadzenie Rachunkéw,

(c) Karta Zmiany Pakietu Konta,

(d) Potwierdzenie Otwarcia Rachunku

(e) Umowa o Prowadzenie Rachunkdw,

(f) Regulamin Produktowy (0o ile znajduje zastosowanie),

(g) Regulamin Rachunkdw,

(h) wszystkie inne dokumenty sktadajace si¢ na Dokumentacje Rachunku.

2 UMOWA o0 PROWADZENIE RACHUNKOW i UDOSTEPNIENIE RACHUNKU
2.1Umowa o Prowadzenie Rachunkéw iwarunki zawarcia Umowy o Prowadzenie
Rachunkéw

211 Umowa o Prowadzenie Rachunkéw moze by¢ zawarta z osoba fizyczna bedaca
Konsumentem, na zasadach i w sposdb okreslony w niniejszym Regulaminie Rachunkéw.

212 Bank ma prawo odmowy zawarcia Umowy o Prowadzenie Rachunkéw bez podania
przyczyn. Niniejszy Regulamin nie stanowi oferty.

213 Zawarcie Umowy o Prowadzenie Rachunkéw wymaga pod rygorem niewaznosci
formy pisemnej z podpisami obydwu stron.

2.2 Udostepnienie Rachunku

221 Udostepnienie przez Bank Rachunku (,,Udostepnienie Rachunku”) nastepuje po
spelnieniu facznie nastepujacych warunkéw (1) zawarciu Umowy o Prowadzenie Rachunkoéw,
(2) zlozeniu przez Posiadacza dyspozycji otwarcia Rachunku, (3) zarejestrowaniu Rachunku
w systemie Banku inadaniu numeru NRB, (4) zlozeniu Wzoru Podpisu (o ile nie jest juz
zlozony w Banku), (5) powiadomieniu przez Bank o otwarciu Rachunku, atakze innych
przestanek, jezeli sa przewidziane Wymaganiami Prawnymi.

222 Bank stosuje uznane w migdzynarodowej praktyce bankowej procedury okreslane
jako srodki bezpieczenstwa finansowego obejmujace gromadzenie danych oraz sprawdzajace
czynnosci prawne i faktyczne realizowane przez Bank lub zlecone przez Bank osobom trzecim
celem wypelnienia zobowigzan wynikajacych zWymagan Prawnych  dotyczacych
przeciwdziatania praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu, a takze zgodnosci dziatalnosci
Posiadacza oraz beneficjentdw rozliczen dokonywanych za posrednictwem Rachunkéw
z Wymaganiami Prawnymi. Ze wzgledu nawynik czynnosci sprawdzajacych, ale takze bez
podania przyczyny, Bank ma prawo odstapi¢ od Umowy o Prowadzenie Rachunkéw w terminie
14 (czternastu) dni od Daty Zawarcia ze skutkiem od Daty Zawarcia.

3 ZASADY DYSPONOWANIA RACHUNKIEM

3.1 Operacje na Rachunku i zlecenia Posiadacza

311 Postanowienia ogélne

Posiadacz zobowiazuje sig¢ dysponowa¢ Rachunkiem wytacznie w celach nie zwiazanych
z prowadzong przez niego dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

312 Whplaty na Rachunek

3.1.21  Wplaty naRachunek moga by¢ dokonywane w formie gotéwkowej lub
bezgotéwkowej. Uznanie Rachunku wplata nastepuje niezwiocznie, lecz nie pézniej niz
w nastepnym Dniu Roboczym po dniu wptywu srodkéw do Banku.

3.1.22  Wplaty kierowane na Rachunek prowadzony w walucie innej niz waluta wplaty,
zostang przewalutowane na walute Rachunku przed jego uznaniem, Posiadacz nieodwotalnie
umocowuje Bank do dokonania takiego przewalutowania bez odrebnej dyspozycji Posiadacza.
3123 Do przewalutowania, o ktérym mowa w punkcie 3.1.2.2. stosuje si¢ kurs wymiany
waluty z tabeli wiasnej Banku kurséw kupna i sprzedazy waluty krajowej w stosunku do walut
ohcych, obowiazujacej w Banku w chwili dokonania przewalutowania.

3124 Bank dokonuje ksiegowania srodkéw otrzymanych za posrednictwem Krajowej 1zby
Rozliczeniowej w sposéb automatyczny, to jest zgodnie ze wskazanym w komunikacie
przychodzacym NRB. Bank nie jest zobowiazany do weryfikacji zgodnosci podanej nazwy
odbiorcy z nazwa Posiadacza i postuzenie sig wyltacznie NRB w celu identyfikacji beneficjenta
stanowi zachowanie wystarczajacej starannosci przez Bank

3125 Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikle z podania nieczytelnych,
niezgodnych z Wymaganiami Prawnymi lub nieprawdziwych danych w dyspozycji wplaty. Po
przyjeciu przez Bank dyspozycji wplaty ztozonej do Rachunku, dyspozycja nie podlega
odwotaniu.

313 Dyspozycje Posiadacza i inne operacje na Rachunku

3.1.3.1  Wyplata moze by¢ zrealizowana w formie gotéwkowej. Odbi6r gotowki moze byé
dokonany przez osoby umocowane do dysponowania rachunkiem. Bank uprawniony jest
do sprawdzenia tozsamosci takiej osoby, w kazdy spos6b, jaki uzna za stosowny.
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3.1.3.2  Wyplaty z Rachunku moga by¢ dokonywane w formie bezgotdwkowej poprzez
polecenie przelewu, polecenie zaplaty, atakze inne dyspozycje obciazeniowe zlozone
na obowiazujacych w Banku formularzach lub inne znajdujace si¢ w ofercie, zaakceptowane
przez Bank.

3.1.33  Wyplaty z Rachunku dokonywane w walucie innej niz waluta Rachunku, zostana
przewalutowane na walutg wyplaty, postanowienia punktéw 3.1.2.2 i 3.1.2.3 powyzej stosuje si¢
odpowiednio.

3.1.34  Dyspozycja wyplaty gotdwkowej z Rachunku, w wysokosci przekraczajacej kwote
maksymalnej wyplaty gotéwkowej okreslonej przez Bank wymaga wczesniejszego zgloszenia
w jednostce Banku dokonujacej wyplaty. Kwota wyplaty gotéwkowej podlegajaca
weczesniejszemu zgloszeniu, jak i termin zgloszenia zamiaru dokonania takiej wyplaty, okreslane
sa decyzja Banku. wprzypadku zlozenia dyspozycji wyplaty gotdwkowej z Rachunku,
w wysokosci przekraczajacej kwote maksymalnej wyplaty gotéwkowej okreslonej przez Bank,
bez wczesniejszego zgtoszenia w jednostce Banku dokonujacej wyplaty, Bank moze odmowic¢
jej realizacji w czesci przekraczajacej kwote maksymalnej wyplaty gotéwkowej. w przypadku
zgloszenia wyplaty gotowkowej, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym, oraz niepodjeciu
srodkéw pienieznych w zadeklarowanym dniu, ewentualna poézniejsza wyplata $rodkéw
przekraczajaca kwote graniczna wymaga ponownego zgloszenia.

3.1.35 Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikle zpodania nieczytelnych,
niezgodnych z Wymaganiami Prawnymi lub nieprawdziwych danych w dyspozycji wyplaty. Po
przyjeciu przez Bank do realizacji dyspozycji wyplaty, dyspozycja nie podlega odwotaniu ani
nie mozna uchyli¢ si¢ od jej skutkéw w inny sposdb.

3.1.3.6 Dyspozycje Posiadacza dotyczace $rodkéw  pienigznych  zgromadzonych
na Rachunku, Bank realizuje niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 2 (dwdch) Dni Roboczych
od daty ich skutecznego ztozenia przez Posiadacza.

3.1.3.7 Na zadanie Posiadacza i po jego zaakceptowaniu przez Bank, dyspozycja dotyczaca
srodkow pienigznych zgromadzonych na Rachunku moze by¢ zrealizowana w trybie pilnym, to
jest w dniu ztozenia dyspozycji lub w kolejnym Dniu Roboczym.

3.1.3.8  Jezeli ostatni dzien terminu narealizacje przez Bank dyspozycji wymienionych
w punktach 3.1.3.6. - 3.1.3.7. powyzej przypada nadzien nie begdacy Dniem Roboczym,
wowczas jej realizacja nastapi w najblizszym kolejnym Dniu Roboczym.

3139 W przypadku realizowania dyspozycji Posiadacza polegajacych na transferze
srodkéw pienieznych na inny rachunek bankowy (zaréwno w Banku jak i innym banku), Bank
realizuje takie dyspozycje wylacznie w oparciu o NRB/IBAN docelowego rachunku bankowego.
Bank nie jest zobowiazany weryfikowa¢ zgodnosci podanej nazwy docelowego rachunku
bankowego z jego rzeczywista nazwa rachunku bankowego odbiorcy i postuguje sig wylacznie
NRB/IBAN w celu identyfikacji odbiorcy, co stanowi zachowanie wystarczajacej starannosci
przez Bank. Bank nie odpowiada za nastgpstwa ewentualnego nieprawidtowego okreslenia tych
danych przez Posiadacza.

3.1.3.10 Dyspozycja nie moze by¢ dostarczona technicznymi srodkami porozumiewania sig
na odlegto$¢, z wyjatkiem srodkéw przewidzianych odrebnymi umowami pomiedzy Bankiem
a Posiadaczem.

3.1.3.11 Bank ma prawo odmdwi¢ przyjecia lub realizacji dyspozycji nieczytelnej, niezgodnej
z Wymaganiami Prawnymi, zawierajacej nieprawdziwe dane albo takiej, ktorej realizacja
naruszylaby Wymagania Prawne badz ustalenia dokonane w oparciu o postanowienia punktu
222

3.1.3.12 Bank ma prawo odmoéwi¢ przyjecia dyspozycji wyplaty zaréwno w catosci jak
iw czesei, jezeli w chwili jej skiadania na Rachunku nie ma srodkéw na jej peine pokrycie (wraz
z naleznymi Oplatami).

3.1.3.13 Kolejnos¢ realizacji Dyspozycji przez Bank moze rézni¢ sie od kolejnosci ich
zlozenia przez Posiadacza i przyjecia przez Bank. Dyspozycja nie zostanie zrealizowana, jezeli
w chwili jej realizacji na Rachunku nie ma Dostepnych Srodkéw na jej petne pokrycie (wraz
znaleznymi Oplatami). wtakiej sytuacji Bank nie jest zobowiazany do zawiadamiania
Posiadacza o odmowie realizacji dyspozyciji.

3.1.3.14 Bank, przed realizacja dyspozycji, moze zada¢ od Posiadacza dodatkowych
wyjasnien lub dokumentéw, o ile przyjecie lub realizacja dyspozycji sa bez tego utrudnione lub
niemozliwe albo jest to przewidziane Wymaganiami Prawnymi. Bank moze odméwic¢ realizacji
dyspozycji Posiadacza w przypadku nie przedstawienia wyjasnien lub dokumentéw, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajacym.

3.1.3.15 Od chwili zawarcia Umowy o Prowadzenie Rachunkéw Bank uprawniony jest
do dokonywania bez odrghnej dyspozycji Posiadacza odpowiedniej korekty Salda w przypadku
dokonania nieprawidlowego zapisu ksiggowego na Rachunku (w tym réwniez wynikajacego
z pomylki Banku), wiaczajac w to zaksiggowanie kwoty takiej korekty w Debet Niedozwolony.
3.1.3.16 llekro¢ wzwiazku z Wymaganiami  Prawnymi Bank jest zobowiazany
do przestrzegania granic zwyklego zarzadu w zwiazku z wyplata z Rachunku za czynnosci
zwyklego zarzadu (,,Czynnosci Zwyklego Zarzadu™) uwaza sig:

(a) dokonywanie wyptat z Rachunku - w okresie jednego miesiaca - do wysokosci pozwalajacej
na zaspokojenie biezacych zwyklych potrzeb Posiadacza, nie wyzszej jednak niz miesigczne
wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagréd z zysku, podawane za rok ubiegly
i oglaszane przez Prezesa Gldwnego Urzedu Statystycznego,

(b) zasieganie informacji o obrotach i Saldzie oraz odbierania wyciagéw, innych dokumentéw
skladajacych sig¢ na Dokumentacje Rachunku lub ich odpiséw,

(c) wypowiedzenie Umowy o Prowadzenie Rachunkéw, jezeli srodki zgromadzone
na Rachunku nie przekraczaja kwoty okreslonej w punkcie (a) powyzej, albo jezeli dyspozycja
Saldem skiadana w zwiazku z wypowiedzeniem polega na przelewie calosci srodkéw na lokate
Posiadacza w innym banku.

314 Limit kredytowy w Rachunku

3141 Na wniosek Posiadacza Bank moze przyzna¢ limit kredytowy lub zmieni¢ jego
wysokosé. w przypadku Rachunku Wspdlnego wniosek moga zlozy¢ jedynie wszyscy
Wspbiposiadacze lacznie.

3142 Limit kredytowy w Rachunku umozliwia Posiadaczowi zlozenie dyspozycji nie
majacych pokrycia w $rodkach zgromadzonych natym Rachunku do wysokosci przyznanego
limitu kredytowego.

3.1.43  Wykorzystane przez Posiadacza srodki w ramach limitu kredytowego oprocentowane
sa wedlug zmiennej stopy procentowej. Wysoko$¢ stopy procentowej oraz warunki jej zmiany
potwierdzane sa w zawiadomieniu o warunkach przyznania limitu. Bank jest uprawniony
do jednostronnej zmiany stopy procentowej w przypadku zaistnienia co najmniej jednej
z nastgpujacych okoliczno$ci: zmiany oprocentowania kredytu lombardowego NBP, zmiany
stopy redyskontowej weksli NBP, zmiany stopy referencyjnej NBP, zmiany rynkowej
rentownosci bonéw skarbowych lub obligacji Skarbu Panstwa, zmiany stopy rezerwy
obowiazkowej, lub zmiany rocznej stopy inflacji. Bank poinformuje Posiadacza o zmianie
oprocentowania w formie pisemnej.

3.144 Bank obciagza Rachunek Posiadacza odsetkami ztytulu wykorzystanego limitu
kredytowego nakoniec kazdego miesiaca kalendarzowego. Odsetki te powigkszaja
wykorzystanie limitu kredytowego.

3.1.45  Uznanie albo obciazenie Rachunku, powoduje automatyczne zmniejszenie albo
zwigkszenie wykorzystania limitu kredytowego w tym Rachunku.

3.14.6  Kwota limitu kredytowego jest ustalana indywidualnie w zaleznosci od wielkosci
i systematycznosci wplywéw na Rachunek. Bank zastrzega sobie mozliwos¢ odmowienia
przyznania/ zwigkszenia limitu kredytowego bez podania przyczyny.
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3.1.47 O przyznaniu limitu kredytowego albo zmianie jego wysokosci Bank zawiadamia
Posiadacza pisemnie.

3148 Bank ma prawo do wypowiedzenia lub wypowiedzenia czg$ciowego (zmniejszenia
kwoty) limitu kredytowego bez wypowiadania Umowy o Prowadzenie Rachunkéw lub innych
uméw zawieranych najej podstawie - w przypadkach, ktére stanowia podstawe
dla wypowiedzenia Umowy o Prowadzenie Rachunkéw, aponadto w przypadku utraty
zdolnosci kredytowej Posiadacza (w tym w wyniku zmniejszenia regularnych wplywéw ze
stalych zrédet dochodu). Powiadomienie o przyznaniu limitu moze okresla¢ dodatkowe lub
szczegolowe podstawy Wypowiedzenia. w przypadku wypowiedzenia Posiadacz zobowiazany
jest dosplaty srodkéw wykorzystanych wramach limitu zdniem uplywu okresu
wypowiedzenia.

3149 Bank ma prawo do wypowiedzenia limitu kredytowego bez zachowania terminu
wypowiedzenia w przypadku, gdy Rachunek zostanie zajgty przez organ egzekucyjny (sadowy,
skarbowy lub administracyjny). w przypadku wypowiedzenia Posiadacz zobowiazany jest
do natychmiastowej splaty srodkéw wykorzystanych w ramach limitu.

3.15 Spowodowanie Debetu Niedozwolonego

3151  Jezeli wwyniku jakiejkolwiek operacji rozliczeniowej dojdzie do zaksiggowania
w ciezar Rachunku kwoty przekraczajacej Dostepne Srodki — to kwota ta stanowi debet
niedozwolony (,,Debet Niedozwolony™).

3.15.2 Debet Niedozwolony winien by¢ splacony przez Posiadacza w tym samym dniu, bez
wzgledu nato, czy Posiadacz zostal o nim powiadomiony. od kwoty Debetu Niedozwolonego
Bank pobiera odsetki w wysokosci karnej stopy procentowej, za kazdy dzief, w ktérym Debet
Niedozwolony sig utrzymuje na zakonczenie dnia.

3.15.3  Odsetki, 0 ktorych mowa w punkcie 3.1.5.2, od Debetu Niedozwolonego naliczane sa
od dnia powstania Debetu Niedozwolonego do dnia poprzedzajacego datg jego splaty.

3.15.4  Dla potrzeb naliczania odsetek przyjmuje sig, ze rok liczy 365 (trzysta szes¢dziesiat
pig¢) dni, za$ jako podstawe do obliczenia odsetek przyjmuje si¢ rzeczywista liczbg dni
utrzymywania si¢ Debetu Niedozwolonego.

3155 Bank ma prawo potracenia wymagalnej wierzytelnosci, ktéra mu przystuguje
wzgledem Posiadacza ztytulu Debetu Niedozwolonego zwymagalna wierzytelnoscia
Posiadacza wzgledem Banku ztytulu $rodkéw zgromadzonych nakazdym Rachunku
Posiadacza. Bank dokonuje potracenia poprzez obciazenie dowolnego Rachunku Posiadacza
w ciezar Dostepnych Srodkéw, do wysokosci zadhuzenia Posiadacza wynikajacego z Debetu
Niedozwolonego Postanowienia punktéw 3.1.2.2 i 3.1.2.3 powyzej stosuje sie odpowiednio.
3.15.6  Splata zobowiazania wzgledem Banku ztytulu Debetu Niedozwolonego
przeznaczona bedzie w nastgpujacej kolejnosci: (1) koszty sadowe iegzekucyjne, (2) odsetki
ustawowe — o ile sa wymagane na podstawie Wymagan Prawnych, (3) Opfaty, (4) odsetki,
o ktérych mowa w punkcie 3.1.5.2. powyzej, (5) kapital wymagalny ztytulu Debetu
Niedozwolonego.

3.2 Pelnomocnictwo

321 W stosunkach zBankiem Posiadacz moze dziala¢ przez pelnomocnikéw
ustanowionych wylacznie na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie Rachunkéw.
322 Petnomocnictwo winno by¢ udzielone naformularzu  bankowym i zlozone

w Oddziale Prowadzacym. z zastrzezeniem punktu 3.2.3. ponizej, pelnomocnictwo takie, o ile
tres¢ pelnomocnictwa nie stanowi wyraznie inaczej, umocowuje wskazanego tam Petnomocnika
do samodzielnego reprezentowania Posiadacza wzgledem Banku w zwiazku z Umowa
o Prowadzenie Rachunkéw lub wybranym Rachunkiem, w peinym zakresie, to jest
w szczeg6lnosci do dokonywania czynnosci prawnych i faktycznych w imieniu Posiadacza (w
tym takze dokonywanych narzecz Peinomocnika, czynnosci, ktérych druga strona jest
Pelnomocnik, wzglednie reprezentuje réwniez druga strone transakcji) oraz czynnosci
polegajacych na odbieraniu Powiadomien, skladaniu skarg iuczestniczenia w postepowaniu
wywotanym skarga, otwieraniu iwypowiadaniu pojedynczych Rachunkéw prowadzonych
napodstawie Umowy o Prowadzenie Rachunkéw oraz do wypowiedzenia ~Umowy
o Prowadzenie Rachunkéw.

323 O ile tres¢ pelnomocnictwa nie stanowi wyraznie inaczej, pelnomocnictwo nie
upowaznia do odwotywania petnomocnictw udzielonych innym Petnomocnikom, skladania
whnioskéw ani zawierania umowy o udostepnienie lub zwigkszenie limitu kredytowego oraz
o elektroniczny dostep do Rachunku (w szczegdlnosci poprzez karty platnicze oraz system on-

line).

324 Bank nie akceptuje petnomocnictw tacznych.

325 Pelnomocnicy nie moga przenosi¢ przystugujacych im uprawnien, atakze udziela¢
dalszych (substytucyjnych) peinomocnictw - tak w petnym, jak i ograniczonym zakresie.

3.2.6 Bank akceptuje Pelnomocnictwo, ktérego autentycznosé (fakt jego udzielenia przez

Posiadacza) zostala poswiadczona przez pracownika Banku oraz moze zaakceptowac
pelnomocnictwo, ktérego autentycznos$¢ zostala potwierdzona przez inny bank, jak réwniez
moze zaakceptowac¢ pelnomocnictwo udzielone:

(a) w kraju, o ile podpis Dysponenta zostal poswiadczony przez notariusza, albo

(b) za granica, o ile podpis Dysponenta zostal poswiadczony:

- przez konsula Rzeczypospolitej Polskiej (wzglednie jego odpowiednika przewidzianego
Wymaganiami Prawnymi dotyczacymi prawa dyplomatycznego i konsularnego) dzialajacego

w ramach jego uprawnien notarialnych;

- przez notariusza kraju, ktérego notariat nalezy do Unii Notariatu Lacinskiego i — w takim
przypadku — opatrzone pieczecia apostille przewidziana postanowieniami Konwencji Haskiej
znoszacej wymog legalizacji zagranicznych dokumentéw urzedowych.

327 Do jednorazowej czynnosci, pozostaja7cej w granicach zwyklego zarzadu, Bank
moze zaakceptowa¢ pelnomocnictwo udzielone w kraju, oile podpis Dysponenta zostat
poswiadczony przez kierownika publicznego zakladu opieki zdrowotnej, kapitana statku lub
okretu, dowodce jednostki wojskowej, dyrektora zakiadu karnego lub aresztu sledczego, wojta,
burmistrza albo prezydenta miasta (a w kazdym ztych przypadkéw - jezeli autentycznos¢
podpisu i stanowisko poswiadczajacego sygnatariusza nie budza watpliwosci).

328 Udzielenie peinomocnictwa, o ktérym mowa w punkcie 3.2.6. powyzej nie zwalnia
zobowiazku zlozenia wzoru podpisu Petnomocnika, zwyjatkiem pelnomocnictwa
do jednorazowej czynnosci oraz pelnomocnictwa wylacznie do odbioru wyciagéw oraz innej
korespondencji pozostawianej, zgodnie z dyspozycja Posiadacza, do odbioru w Oddziale Banku.
329 Odwotanie pelnomocnictwa staje si¢ skuteczne wzgledem Banku od nastepnego Dnia
Roboczego po zlozeniu dokumentéw stwierdzajacych ten fakt w Oddziale Prowadzacym,
w formie pisemne;j.

3.2.10 W przypadku uzyskania przez Bank wiarygodnych informacji wskazujacych
na odwolanie przez Posiadacza pelnomocnictwa winnej formie niz opisana powyzej, Bank
moze zablokowa¢ mozliwo$¢ dysponowania Rachunkiem lub Rachunkami przez Peinomocnika
albo zablokowa¢  Rachunek lub Rachunki — wobu przypadkach doczasu wyjasnienia
watpliwosci.

3211 Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wykonania ztozonych przez Posiadacza
i Pelnomocnika odmiennych dyspozycji.

3.3 Dyspozycja wkladem na wypadek §mierci

331 Dyspozycja wkladem przez Posiadacza nawypadek jego $mierci (,,Zapis
Bankowy™) jest dokonywana w Ramach Umowy o prowadzenie Rachunkéw i dotyczy srodkéw
zapisanych na wszystkich Rachunkach otwartych w ramach Umowy o Prowadzenie Rachunkdw.
332 Jezeli Zapis Bankowy jest uczyniony narzecz wigcej niz jednej osoby, dyspozycja
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winna okresla¢ procenty, jakie przystuguja poszczegéinym beneficjentom w okreslonej kwocie
Zapisu Bankowego, badz tez przypadajace im kwoty — nieprzekraczajace facznie maksymalnej
wysokosci Zapisu Bankowego okreslonej na podstawie Wymagan Prawnych. Jezeli suma kwot
Zapisu Bankowego dokonanego na rzecz wigcej niz jednego Beneficjenta przekracza (1) kwote
srodkéw  zgromadzonych narachunku wchwili  wyplaty Zapisu Bankowego albo
(2) maksymalna wysokos¢ Zapisu Bankowego okreslonego na podstawie Wymagan Prawnych -
kwoty Zapisu Bankowego wyplacane narzecz kazdego z beneficjentdow sa zmniejszone
stosunkowo.

3.4 Wyplaty z Rachunku po §mierci Posiadacza

341 Skutki §mierci Posiadacza Rachunku innego niz Rachunek Wspdlny

3.4.11  Zchwila $mierci Posiadacza spadkobiercy wstepuja w jego prawa i obowiazki, z tym
ze wygasa uprawnienie do korzystania z Limitu Kredytowego.

3.4.1.2  Z chwila uzyskania przez Bank wiarygodnej informacji o $mierci Posiadacza, Bank
zaprzestaje:

(a) przyjmowania dyspozycji Wyplat, z zastrzezeniem (1) wyplat kosztéw pogrzebu, (2) wyplat
okreslonych w punktach 3.3. powyzej oraz (3) wyptat okreslonych w punktach 3.4.1.4. i 3.4.1.5.
ponizej,

(b) realizowania ztozonych, a nie zrealizowanych dyspozycji Wyplat,

(c) przesylania wyciagow.

34.1.3 Umowa o Prowadzenie Rachunkéw rozwiazuje si¢ z chwila wyczerpania $rodkéw
na Rachunku.

3.4.14  Jezeli Posiadacz pozostajacy w zwiazku malzenskim nie zlozyl o$wiadczenia,
o ktérym mowa w punkcie 7.1.2., po $mierci Posiadacza Bank wyplaca potowe $rodkéw
zgromadzonych na Rachunku zyjacemu wspdtmatzonkowi. Wyplata do jego rak zwalnia Bank
w tym zakresie z obowiazku $wiadczenia w stosunku do Posiadacza.

3.4.15  Z zastrzezeniem punktu 3.4.1.4., powyzej wyplata zgromadzonych na Rachunku
srodkéw na rzecz spadkobiercy Posiadacza nastepuje po przediozeniu przez niego:

(a) prawomocnego postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku lub wypisu zarejestrowanego
aktu poswiadczenia dziedziczenia oraz

(b) w przypadku wielosci spadkobiercow — umowy o dziat spadku w zakresie dotyczacym
srodkéw zgromadzonych na Rachunku, albo prawomocnego postanowienia o dziale spadku,
albo zgody wszystkich spadkobiercéw na wyptlate okreslonej czesci lub catosci srodkéw.

3.4.16 W przypadku wielosci spadkobiercow Posiadacza, jego uprawnienia wynikajace
z Umowy o Prowadzenie Rachunkéw i poszczegdlnych Rachunkéw moga byé wykonywane
wylacznie przez wszystkich spadkobiercow dzialajacych wspélnie — nie stosuje sie do nich
postanowien Regulaminu Rachunkéw dotyczacych Rachunku Wspélnego.

3.4.2 Skutki §mierci Wspolposiadacza Rachunku Wspélnego

3.4.21  Smier¢ Wspélposiadacza Rachunku Wspélnego nie wplywa naprawa zyjacych
Wspbiposiadaczy.

3422 Z chwila $mierci Wspdlposiadacza spadkobiercy wstepuja w jego prawa
i obowiazki, z tym ze Bank moze wypowiedzie¢ w calosci lub w czgsci limit kredytowy, jezeli
w stosunku do zyjacego Wspotposiadacza zachodza przestanki okreslone w punkcie 3.1.4.8.
3423 W przypadku wielosci spadkobiercow Wspodiposiadacza, jego uprawnienia
wynikajace z Umowy o Prowadzenie Rachunkéw iposzczegdlnych Rachunkéw moga byé
wykonywane wylacznie przez wszystkich spadkobiercow dzialajacych wspélnie.

3.4.24  Wyplata zgromadzonych naRachunku $rodkéw narzecz — spadkobiercow
Wspbiposiadacza nastepuje po przedlozeniu przez nich prawomocnego postanowienia
o stwierdzeniu nabycia spadku, aw przypadku wielosci spadkobiercow Wspéiposiadacza, po
przedstawieniu umowy o dziat spadku albo prawomocnego postanowienia o dziale spadku.
3.425  Z Rachunku Wspélnego Bank nie realizuje jednak wyplat narzecz wspéimatzonka
zmarlego Wspolposiadacza, o ktérych mowa w punkcie 3.4.1.4, chyba ze wszyscy
wspoispadkobiercy wyraza na to zgode.

3.5 Blokada $§rodkéw na Rachunku

35.1 Posiadacz Rachunku moze zlozy¢ dyspozycje blokady $rodkéw w ramach aktualnego
Salda lub dyspozycje zablokowania wptywajacych na Rachunek srodkéw do wskazanej kwoty,
ztym ze:

(a) dyspozycja taka moze zosta¢ zlozona wylacznie na obowiazujacych w Banku formularzach
dotyczacych blokady $rodkéw na Rachunku — dyspozycje zlozone na jakichkolwiek innych
formularzach (w tym pochodzacych od innych bankéw) nie sa przyjmowane,

(b) Bank nie przyjmuje dyspozycji blokady, jesli ma on prawo do samodzielnego (tj. bez
odrebnej dyspozycji Posiadacza) pobierania z niego $rodkéw w celu splaty udzielonego przez
Bank kredytu,

(c) dyspozycja blokady narzecz osoby trzeciej moze by¢ zlozona nascisle okreslony
w dyspozycji termin i tylko na Rachunku o charakterze biezacym.

35.2 Bank ma prawo do ustanowienia blokady $rodkéw na Rachunku bez dyspozycji
posiadacza we wszystkich przypadkach, gdy przewiduje to Dokumentacja Rachunku oraz
‘Wymagania Prawne.

353 Blokada $rodkéw na Rachunku (w tym takze z przyznanym limitem kredytowym)
obniza wysoko$¢ Dostepnych Srodkéw na Rachunku.
354 Oprocentowanie Rachunku, na ktérym ustanowiona jest blokada srodkéw, naliczane

jest od Salda zgodnie z warunkami obowiazujacymi dla Rachunku.

4 Szczeg6lne rodzaje Rachunkéw
4.1 Rachunek Wspdlny

411 Rachunek moze zosta¢ otwarty jako Rachunek wspélny dla kilku oséb posiadajacych
pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych (,,Rachunek Wspdlny™).
412 Wspblposiadacze wyrazaja nieodwolalna zgode nadysponowanie przez kazdego

znich bez ograniczen $rodkami pienigznymi znajdujacymi si¢ naRachunku oraz
na dokonywanie samodzielnie wszystkich czynnosci wynikajacych z Umowy o Prowadzenie
Rachunkéw, facznie z jej wypowiedzeniem i dyspozycja dodatnim Saldem z dniem rozwiazania
Umowy o Prowadzenie Rachunkdw.

413 Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wykonania zlozonych przez
Wspbiposiadaczy odmiennych dyspozycji.

414 Banku nie wiaza dyspozycje ziozone przez jednego ze Wspdlposiadaczy albo jego
spadkobiercow dotyczace niehonorowania dyspozycji innego Wspéiposiadacza.

415 Wspbiposiadacze odpowiadaja solidarnie wobec Banku za wszelkie zobowiazanie
wynikajace z Umowy o Prowadzenie Rachunku Wspélnego.

416 Pelnomocnictwo do Rachunku Wspélnego moze by¢ udzielone wylacznie przez

wszystkich Wspdliposiadaczy facznie. Smier¢ Wspolposiadacza nie powoduje wygasniecia
pelnomocnictwa, jezeli co najmniej jeden ze Wspdiposiadaczy zyje.

4.2 Rachunek Maloletniego

421 Do  dysponowania $rodkami  pienigznymi  zgromadzonymi  na Rachunku
Maloletniego, ktory nie ukonczyt 13 (trzynastego) roku zycia upowaznieni sa wylacznie
Przedstawiciele Posiadacza, z zastrzezeniem punktu 4.2.3 ponizej.

422 Z zastrzezeniem punktu 4.2.3. ponizej, do dysponowania $rodkami pienigznymi
zgromadzonymi narachunku Maloletniego, ktéra ukonczyt 13 (trzynasty) rok zycia
upowazniony jest:
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(a) Przedstawiciel Posiadacza Maloletniego - z uwzglednieniem ewentualnych ograniczen
okreslonych w orzeczeniu sadu opiekunczego lub

(b) Maloletni, oile nie sprzeciwi si¢ temu napismie (pod rygorem niewaznosci) jego
Przedstawiciel.

Sprzeciw odnosi skutek jedynie w stosunku do przyszlych dyspozycji Maloletniego. Sprzeciw
powoduje nieskuteczno$¢ jakichkolwiek Dyspozycji Wyplat ztozonych przez Maloletniego oraz
zablokowanie Kanatéw Dostepu do Rachunku.

423 Bez zgody sadu opiekunczego Przedstawiciel Posiadacza moze dysponowaé
srodkami pienigznymi zgromadzonymi na Rachunku Maloletniego jedynie w granicach
Czynnosci Zwyklego Zarzadu majatkiem Matoletniego.

424 Rachunek Maloletniego przeksztalca si¢ w Rachunek prowadzony na zasadach
ogdlnych z chwila, gdy Maloletni uzyska peina zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
425 Posiadacz lub Przedstawiciel Posiadacza sa zobowiazani do niezwlocznego

zawiadomienia Banku o wszelkich zmianach w zakresie kompetencji do reprezentacji ustawowej
przez ktéregokolwiek z Przedstawicieli Posiadacza. Os$wiadczenia wskazanego w Umowie
o Prowadzenie Rachunkéw Bankowych Przedstawiciela Posiadacza zlozone w zwiazku
zUmowa o Prowadzenie Rachunkéw przestaja wiaza¢ Bank z chwila, kiedy Bank zostanie
zawiadomiony o utracie przez tego Przedstawiciela Posiadacza takiego statusu, w zwiazku
z zaistnieniem zdarzen, ktére zgodnie zWymogami Prawnymi takie przedstawicielstwo
uchylaja. Postanowienie to stosuje si¢ odpowiednio do ograniczenia kompetencji
Przedstawiciela Posiadacza do reprezentowania Matoletniego w stosunkach z Bankiem.

5 Oprocentowanie §rodkéw zgromadzonych na Rachunku oraz Oplaty i Prowizje

5.1 Oprocentowanie §rodkéw zgromadzonych na Rachunku

511 Od $rodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku naliczane sa odsetki na rzecz
Posiadacza wedlug stalej albo zmiennej stopy procentowej (wlaczajac przypadki zerowej stopy
procentowej). Stopa obowiazujaca na date otwarcia Rachunku okreslona jest w Potwierdzeniu
Otwarcia Rachunku.

512 Rodzaje Rachunkéw, aktualna wysoko$¢ oprocentowania, terminy umowne
rachunkéw lokat terminowych, okresy kapitalizacji, minimalne kwoty wymagane dla naliczania
odsetek obowiazujacych w banku stép procentowych, minimalna kwota wymagana dla otwarcia
Rachunku okreslone sa w obowiazujacej decyzji Banku.

513 O ile Potwierdzenie Otwarcia Rachunku lub obowiazujaca decyzja Banku nie
przewiduja wyraznie inaczej, stopa procentowa okreslona jest w skali roku (per annum/p.a.).
514 Odsetki od zgromadzonych na Rachunku $rodkéw naliczane sa od dnia zarachowania

ich wplaty na Rachunek (zgodnie z punktem 3.1.2. powyzej) do dnia poprzedzajacego date ich
wyplaty wiacznie, z zastrzezeniem przypadkéw zerowej stopy procentowej oraz punktu 10.3.2.
ponizej.

515 Dla potrzeb naliczania odsetek przyjmuje sig, ze rok liczy 365 (trzysta szes¢dziesiat
pig¢) dni, za$ jako podstawe do obliczenia odsetek przyjmuje si¢ rzeczywista liczbe dni
przechowywania srodkéw na Rachunku.

5.1.6 Jezeli Rachunek, naktérym zdeponowana jest lokata terminowa ($rodki pieniezne
przechowywane przez czas oznaczony) jest oprocentowany wedlug stalej stopy procentowej, to
obowiazuje ona do uplywu uméwionego terminu. w przypadku odnowienia takiej lokaty ma
zastosowanie stala stopa procentowa obowiazujaca wdniu jej odnowienia na podstawie
obowiazujacej decyzji Banku.

5.1.7 W przypadku Rachunkéw oprocentowanych wediug zmiennej stopy procentowej,
Bank ma prawo do zmiany takiej stopy w czasie trwania umowionego okresu przechowywania
srodkéw pienieznych, na podstawie i w stosunku do: (1) zmiany stép procentowych kredytéw
udzielanych bankom przez Narodowy Bank Polski, (2) zmiany poziomu rezerw obowiazkowych
ustalonych przez Narodowy Bank Polski lub wysokosci ich ewentualnego oprocentowania, (3)
zmiany stawek oprocentowania lokat narynku miedzybankowym, (4) zmiany wysokosci
obowiazkowych oplat wnoszonych przez banki na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego,
(5) zmiany rentownosci instrumentéw rynku pienieznego i kapitalowego (w tym np. bonéw
skarbowych i obligacji Skarbu Panstwa) lub (6) zmiany wskaznika inflacji.

5.2 Oplaty i Prowizje

52.1 Poza okolicznosciami przewidzianymi w pozostatych Warunkach Rachunku, Bank
jest uprawniony do zmian — nie czesciej niz raz w miesiacu kalendarzowym — w Tabeli Prowizji
i Opfat na podstawie i w stosunku do:

(a) wzrostu inflacji w stopniu oglaszanym przez GUS, co najmniej 0 0,1%,

(b) zmiany wskaznika cen débr inwestycyjnych publikowanych przez GUS, co najmniej o 0,1%,
(c) wzrostu rzeczywistych kosztéw obslugi danej uslugi naskutek niezaleznych od banku
czynnikéw  zewnetrznych,  wszczegdlnosci:  wzrostu cen oplat  pocztowych
i telekomunikacyjnych, rozliczen migdzybankowych koniecznych do wykonania danej ustugi,
energii, wejscia w zycie nowych regulacji prawnych powodujacych wzrost kosztow $wiadczonej
ustugi, co najmniej 0 1%,

(d) zmiany stép procentowych kredytéw udzielanych bankom przez Narodowy Bank Polski, co
najmniej 0 0,1%,

(e) zmiany poziomu rezerw obowiazkowych ustalonych przez Narodowy Bank Polski lub
wysokosci ich ewentualnego oprocentowania, co najmniej o 0,1%,

(f) zmiany stawek oprocentowania lokat na rynku miedzybankowym (miedzybankowych stép
referencyjnych, wywotana czynnikami regulacyjnymi), co najmniej o 0,1%,

(g) zmiany wysokosci obowiazkowych oplat wnoszonych przez banki narzecz Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego, co najmniej 0 0,1%,

(h) zmiany rentownosci instrumentéw rynku pienieznego i kapitalowego (w tym np. bonéw
skarbowych i obligacji Skarbu Panstwa), co najmniej 0 0,1%.

522 Bank ma prawo do potracenia swoich wymagalnych wierzytelnosci z tytutu Opfat
iProwizji oraz innych wierzytelnosci Banku wobec Posiadacza zwymagalnymi
wierzytelnosciami  Posiadacza ztytulu $rodkéw pienigznych zgromadzonych na kazdym
Rachunku Posiadacza. Bank dokonuje potracenia poprzez obciazenie dowolnego Rachunku
Posiadacza w cigzar Dostepnych Srodkow, do wysokosci wymagalnych wierzytelnosci Banku.
w przypadku braku srodkéw na jakimkolwiek Rachunku Posiadacza, Bank moze zaksiegowac
kwote takich naleznosci w cigzar Rachunku z utworzeniem Debetu Niedozwolonego.

6 Wyciagi z Rachunku i dorgczenia

6.1 Sporzadzanie wyciagéw z Rachunku

6.1.1 Bank informuje Posiadacza o wysokosci Salda idokonanych naRachunku
operacjach sporzadzajac wyciagi z Rachunku. Za okresy miesigczne Bank zapewnia
Posiadaczowi bezplatne doreczanie wyciagu z Rachunku, wsposéb ustalony w Warunkach
Rachunku. Za doreczanie nazlecenie Posiadacza wyciagéw w inny sposéb lub za krétsze
okresy, moze by¢ naliczona Opfata.

6.1.2 Posiadacz jest zobowiazany do biezacej kontroli uzyskiwanych od Banku informacji
o Saldzie iobrotach na Rachunku oraz do zgloszenia Bankowi kazdej niezgodnosci Salda
w ciagu 14 (czternastu) dni od dnia uzyskania informacji.

6.1.3 Ze wzgledu napotrzebe zapewnienia bezpieczenstwa korespondencji bankowej,
Bank ma prawo zaprzesta¢ wysylania wyciagéw lub innych Powiadomien o charakterze stalym
kierowanych na Adres do Dorgczen w przypadku zwrotu przez doreczycieli przesyiki
z adnotacja o braku mozliwosci doreczenia korespondencji lub zwrotu 2 (dwéch) kolejnych
przesylek bez podania powodu zwrotu takiej przesyiki.
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6.2 Powiadomienia, doreczenia i uzgodnienia

6.2.1 Doreczanie Powiadomien dla Posiadacza nastepuje (1) do rak wiasnych Posiadacza,
Przedstawiciela Posiadacza lub Pelnomocnikéw, (2) listem zwyklym, listem poleconym, lub
listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na Adres do Dorgczen albo (3)
przesyika kurierska.

6.2.2 Bank moze dorecza¢ korespondencje za pomoca wszelkich innych $rodkéw
bezposredniego lub posredniego porozumiewania sig¢ naodleglosé (,,Alternatywna Forma
Powiadomien™), jezeli Posiadacz wyrazi nato zgode w formie pisemnej, okreslajac
Alternatywna Formg Powiadomien izakres jej stosowania. do odwofania lub zmian tej
dyspozycji stosuje si¢ odpowiednio punkt 6.2.6. ponizej.

6.2.3 Wskazanie Alternatywnej Formy Powiadomien nie wylacza skutecznosci dorgczen
dokonywanych na Adres do Dorgczen. Skuteczne doreczenie za pomoca Alternatywnej Formy
Powiadomien nie wymaga réwnolegtego doreczenia Powiadomien na Adres do Dorgczen.
Wskazanie kilku Alternatywnych Form Powiadomien powoduje, ze skuteczne jest doreczenie
dokonane z uzyciem ktérejkolwiek z nich.

6.24 W przypadku Wspdiposiadaczy Rachunku Wspolnego, Bank kieruje korespondencje
ze skutkiem dla wszystkich Wspotposiadaczy na Adres do Doreczen jednego z nich (,, Wspélny
Adres do Doreczen™). w przypadku $mierci tego Wsp6iposiadacza Wsp6Iny Adres do Doreczen
stanowi Adres do Doreczen innego z zyjacych Wspéiposiadaczy.

6.2.5 Wspdlposiadacze Rachunku Wspélnego moga wskaza¢ jedna wspolna Alternatywna
Form¢ Powiadomien (,Wspolna Alternatywna Forma Powiadomien”). do Wspolnej
Alternatywnej Formy Powiadomien stosuje si¢ odpowiednio postanowienia dotyczace
Alternatywnej Formy Powiadomien oraz Wspolnego Adresu do Doreczen.

6.2.6 Posiadacz  bedzie kazdorazowo powiadamia¢ Bank osobiscie, w Oddziale
Prowadzacym lub za posrednictwem infolinii Banku — o ile Posiadacz zawart z Bankiem umowg
o0 korzystanie z Kanatéw Dostepu — 0 zmianie swojego Adresu do Doreczen lub Alternatywnej
Formy Powiadomien, w przeciwvnym wypadku Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne skutki braku dorgczenia korespondencji.

6.2.7 Posiadacz moze zastrzec odbi6r wyciagéw z Rachunku w Oddziale Prowadzacym, co
nie wyklucza mozliwosci przesylania innych Powiadomien na Adres do Dorgczen. w przypadku
nieodebrania w Oddziale wyciagéw z Rachunku przez okres 3 (trzech) miesigcy Bank moze
przesta¢ je na Adres do Dorgczen lub je zniszczy¢.

6.2.8 Raz wroku Bank uzgadnia z Posiadaczem Salda Rachunkéw poprzez przestanie
potwierdzenia Sald:(1) listem zwyktym na Adres do Doreczen lub (2) za pomoca Alternatywnej
Formy Powiadomien.

6.2.9 Powiadomienia pochodzace od Banku moga by¢ przekazywane Posiadaczowi za
posrednictwem dostepnych Posiadaczowi Kanatéw Dostepu.

6.2.10 Jezeli jakakolwiek operacja na Rachunku zostala dokonana tytulem potracenia,
wowczas zapis takiej operacji przedstawiony na wyciagu z Rachunku uwaza si¢ za o$wiadczenie
0 potraceniu.

7 DODATKOWE ZOBOWIAZANIA STRON

7.1 Obowigzki Posiadacza

711 Posiadacz zobowiazany jest niezwlocznie zawiadomi¢ Bank o zmianie miejsca
zamieszkania, rezydencji podatkowej lub dewizowej oraz wszelkich innych danych zawartych
w Dokumentacji Rachunku. Posiadacz ma obowiazek niezwlocznego zgloszenia Bankowi utraty
kart bankowych oraz dokumentéw tozsamosci.

712 Posiadacz zobowiazany jest na zadanie Banku udzieli¢ informacji lub przedtozy¢
dokumentacje niezbedna do wykonania $rodkoéw bezpieczenstwa finansowego zgodnie
z Wymaganiami Prawnymi

713 W  przypadku, gdy Posiadacz pozostajacy w zwiazku malzenskim gromadzi
naokreslonym Rachunku, innym niz Rachunek Wspdlny, érodki nienalezace do majatku
wspblnego,  zobowiazany jest do zlozenia w Oddziale Prowadzacym —os$wiadczenia
(Powiadomienia) Banku o takim charakterze gromadzonych srodkéw.

7.2 Obowiazki Banku

Bank obowiazany jest do prowadzenia Rachunku oraz przeprowadzania operacji znim
zwigzanych zgodnie z Warunkami Rachunku, zzachowaniem standardéw starannosci
wymaganej od podmiotéw uczestniczacych w profesjonalnym obrocie bankowym.

8 ODPOWIEDZIALNOSC BANKU

8.1 Bank odpowiada wylacznie za udowodnione straty Posiadacza spowodowane przez
nieprawidlowe lub nieterminowe wykonywanie rozliczen pienigznych. z tytulu naprawienia
szkody wyniklej z nieprawidtowego lub nieterminowego wykonania dyspozycji, Bank zaplaci
Posiadaczowi zryczaltowane odszkodowanie za kazdy iwszystkie przypadki w wysokosci
jednokrotnosci odsetek w wysokosci karnej stopy procentowej obowiazujacej w Banku
naleznych od kwoty dyspozycji za kazdy dzien zwloki jej/ich realizacji

8.2 Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za odmowg realizacji dyspozycji Posiadacza na skutek
niezachowania warunkéw wskazanych w Warunkach Rachunku oraz Wymaganiach Prawnych.
8.3 Bank ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone Posiadaczowi w zakresie
przewidzianym przez obowiazujace przepisy prawa, w szczegélnosci Kodeksu cywilnego oraz
ustawy Prawo bankowe. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli szkoda nastapita wskutek
sily wyzszej albo wylacznie z winy Posiadacza lub osoby trzeciej, za ktéra Bank nie ponosi
odpowiedzialnosci. Niezaleznie od powyzszego Bank nie jest zobowiazany do przeciwdziatania
sile wyzszej w zakresie, w jakim koszt takich czynnosci bylby nieproporcjonalnie wigkszy
w stosunku do odszkodowania, o ktérym mowa w punkcie 8.1 lub szkody Posiadacza, o ktorej
mowa wyzej.

9 ZMIANY DOKUMENTACJI RACHUNKU

9.1 Wymagania co do formy

9.1.1 Wszelkie  zmiany lub  uzupelnienia  Umowy o Prowadzenie Rachunku,
Indywidualnych Warunkéw Rachunku oraz pozostalej Dokumentacji Rachunku sporzadzanej
wspoélnie przez Bank i Posiadacza, jak réwniez wylaczenie lub zmiana tej klauzuli wymagaja
pod rygorem niewaznosci formy pisemnej i podpiséw obu stron, chyba ze Wymagania Prawne
albo postanowienia Dokumentacji Rachunku przewiduja obowiazek zachowania kwalifikowanej
formy prawnej; nie dotyczy to jednak zmian Umowy o Prowadzenie Rachunkéw na podstawie
skiadanych przez Bank Powiadomien oraz nie uchybia to postanowieniom punktu 9.2. ponizej.
9.1.2 Tolerowanie przez jedna ze stron przypadkow nieprzestrzegania postanowien
przewidzianych Dokumentacja Rachunku przez druga strong nie bedzie interpretowane jako
zwolnienie jej (drugiej strony) z obowiazku przestrzegania tych postanowien. Zwolnienie
z obowiazku przestrzegania Dokumentacji Rachunku wymaga pod rygorem niewaznosci formy
pisemnej dla o$wiadczenia strony zwalniajacej. Uchylenie lub zmiana niniejszej klauzuli
wymaga dla swojej waznosci zachowania minimalnej formy prawnej przewidzianej dla zmiany
Dokumentacji Rachunku, o ktérej mowa w punkcie 9.1.1. powyzej.

9.2 Zastosowanie Klauzuli modyfikacyjnej

Bank ma prawo do uchylenia, zmiany lub uzupelnienia Warunkéw Rachunku oraz warunkéw
okreslonych w decyzji Banku wymienionej w punkcie 1.2.2.3. niniejszego Regulaminu; zmiana
taka jest skuteczna w stosunku do 0séb, ktore zawarty Umowe o Prowadzenie Rachunku
weczesniej, o ile nie wypowiedza tej umowy w terminie 14 dni kalendarzowych, liczac od daty
dorgczenia takich uchylen, zmian lub uzupenien Posiadaczowi (klauzula modyfikacyjna).
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921 Przestankami uchylenia, zmiany lub uzupelnienia wskazanych w punkcie 9.2.1.
powyzej (wlaczajac wydanie nowej Dokumentacji w tym zakresie) sa — poza okolicznosciami
wskazanymi w pozostatych Warunkach Rachunku - nastgpujace okolicznosci:

(a) zmiana Wymagan Prawnych, azwlaszcza przepisow kodeksu cywilnego, kodeksu
postepowania cywilnego, prawa bankowego, ustawy o podatku od czynnosci cywilnoprawnych,
(b) akty administracyjne publicznych organéw regulacyjnych, wtym w szczegélnosci Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Komisji Nadzoru Bankowego i Generalnego
Inspektora Nadzoru Bankowego, Komisji Nadzoru Finansowego, Generalnego Inspektora
Informacji Finansowej, a takze organéw administracji, ktore moga je zastapi¢ w przysziosci,

(c) orzeczenia sadow powszechnych (wlaczajac Sad Najwyzszy i Trybunat Konstytucyjny) oraz
sadéw administracyjnych, atakze akty instytucji sadowych iadministracyjnych Unii
Europejskiej podlegajace bezposredniej implementacji lub wykonaniu na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej, a ponadto rozstrzygnigcia arbitra bankowego,

(d) wprowadzenie przez Bank nowych rodzajéow Rachunkéw lub nowych Regulaminéw
Produktowych oraz istotna modyfikacja oferty Banku, wtym rodzajéw Rachunkéw -
wymagajace zmiany, uchylenia lub uzupeinienia Dokumentacji Rachunku, dotychczasowych lub
juz funkcjonujacych Regulaminéw Produktowych,

(e) wprowadzanie przez Bank nowych i modyfikacja istniejacych systeméw komputerowych,
atakze wprowadzenie przez Bank innych systeméw stuzacych do przesylania, przetwarzania
i magazynowania danych w formie elektronicznej,

(f) przekazanie lub odebranie przez Bank przedsighiorcom zewngtrznym (wiaczajac ich
wymiang) czesci dzialalnosci Banku w zakresie i trybie okreslonym w odnosnych Wymaganiach
Prawnych,

(g) wprowadzenie lub rezygnacja przez Bank z elementéw ochrony ubezpieczeniowej wiaczonej
do parametréw poszczegdlnych rodzajéw Rachunkdw, a takze zmiana warunkéw ubezpieczenia
w odniesieniu do takich elementéw ochrony ubezpieczeniowej w dotychczasowych lub juz
funkcjonujacych rodzajach Rachunkdéw, w tym zmiana ubezpieczyciela.

922 Jezeli Posiadacz w terminie wypowiedzenia o$wiadczy na pismie, ze nie zgadza sig
na wprowadzenie zmian, to takie oswiadczenie bedzie réwnoznaczne z wypowiedzeniem przez
Posiadacza Umowy o Prowadzenie Rachunkoéw.

923 Zmiana jakichkolwiek danych Banku ujawnionych w odpowiednim rejestrze
publicznym nie stanowi zmiany Dokumentacji Rachunku i jest skuteczna wzglgdem Posiadacza
zchwilg jej zarejestrowania (chyba Ze zmiana jest skuteczna przed dokonaniem wpisu
do takiego rejestru) bez koniecznosci kierowania przez Bank do Posiadacza dodatkowego
Powiadomienia.

10 ROZWIAZANIE UMOWY o0 PROWADZENIE RACHUNKOW

10.1 Prawo do wypowiedzenia Umowy o Prowadzenie Rachunkéw przez Bank

1011 Bank uprawniony jest wypowiedzie¢ Umowe o Prowadzenie Rachunkéw lub
ktérykolwiek z Rachunkéw udostepniony najej podstawie, z30- (trzydziesto-) dniowym
okresem wypowiedzenia, w przypadku, gdy:

(a) wystepuje zanik korzystania przez Posiadacza z Rachunku utrzymujacy si¢ przez okres 3
(trzech) miesigcy; za Kkorzystanie nie uwaza sig pobierania z Rachunku Opfat iinnych
wymagalnych naleznosci Banku;

(b) $rodki na Rachunku spadna ponizej kwoty wymaganej zgodnie z obowiazujaca decyzja
Banku dla otwarcia tego rodzaju Rachunku,

(c) Posiadacz nie wykonuje swoich zobowiazan wzglgdem Banku wynikajacych z innych
stosunkéw prawnych niz Umowa o Prowadzenie Rachunkéw;

(d) Posiadacz dysponuje Rachunkiem niezgodnie z jego przeznaczeniem;

(e) Rachunek zostanie zajety przez organ egzekucyjny (sadowy, skarbowy lub administracyjny)
przez okres dtuzszy niz 7 (siedem) dni;

(f) opdznienie w splacie Debetu Niedozwolonego przekroczy 14 (czternascie) dni;

(g) Rachunek, ktérego dotyczy wypowiedzenie zostaje wycofany zoferty Banku,
Z zastrzezeniem postanowien punktu 10.3.7;

(h) prowadzenie Rachunku naraza Bank na podwyzszone ryzyko kredytowe, operacyjne,
prawne, lub reputacyjne;

(i) nastapi $mier¢ Posiadacza;

(j) nastapi pelna albo czesciowa utrata zdolnosci do czynnosci prawnej przez Posiadacza
Rachunku.

1012 Bank uprawniony jest wypowiedzie¢ Umowe o Prowadzenie Rachunkéw bez
zachowania termindéw wypowiedzenia w przypadku, gdy operacje Posiadacza rodza uzasadnione
podejrzenia o prébe wytudzenia $rodkéw z Banku oraz kiedy naruszaja winny sposéb
Wymagania Prawne, w szczegdlnosci poprzez podanie przez Posiadacza nieprawdziwych
informacji przy zawieraniu Umowy o Prowadzenie Rachunkéw lub w trakcie jej
obowiazywania.

10.2 Wypowiedzenie Umowy o Prowadzenie Rachunkéw przez Posiadacza
Posiadacz uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy o Prowadzenie Rachunkéw z 30-
(trzydziesto-) dniowym okresem wypowiedzenia.

10.3 Skutki wypowiedzenia Umowy o Prowadzenie Rachunkéw

1031 Od chwili uptywu okresu wypowiedzenia Posiadacz nie moze Kkorzysta¢
z Rachunkéw. Jednakze Posiadacz jest zobowiazany dokona¢ niezbednych wplat
na dotychczasowy NRB/IBAN napoczet zaleglych zobowiazan zwiazanych z prowadzeniem
Rachunkéw i zobowiazan dotyczacych innych produktéw bankowych rozliczanych przy pomocy
Rachunkéw, ktdre stana si¢ wymagalne po uptywie okresu wypowiedzenia.

1032 W przypadku wypowiedzenia Umowy o Prowadzenie Rachunkéw Posiadacz
zobowiazany jest wskaza¢ rachunek bankowy, naktéry maja zosta¢ przekazane srodki
znajdujace sig na Rachunku. w przypadku niewskazania przez Posiadacza rachunku, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajacym, od srodkéw pienigznych niewyplaconych nie beda naliczane
odsetki od momentu uptywu okresu wypowiedzenia.

1033 Przed przekazaniem $rodkéw pienigznych narachunek bankowy wskazany przez
Posiadacza, Bank jest uprawniony do pobrania wszelkich kwot, ktére sa nalezne Bankowi
od Posiadacza. Postanowienia punktu 5.2.2 stosuje si¢ odpowiednio.

10.34 Z uptywem okresu wypowiedzenia Posiadacz zobowiazany jest wyda¢ Bankowi
karty bankowe pod rygorem odpowiedzialnosci za wszelkie szkody wynikle z ich uzycia przez
kogokolwiek, w tym za szkody poniesione przez Bank i osoby trzecie.

1035 Bank moze wypowiedzie¢ zaréwno Umowe o Prowadzenie Rachunkéw jak
i prowadzenie pojedynczego Rachunku. Wypowiedzenie Umowy o Prowadzenie Rachunkéw
obejmuje wypowiedzenie wszystkich Rachunkéw prowadzonych wramach tej Umowy
o Prowadzenie Rachunkéw (w tym Rachunkéw lokat terminowych bez wzgledu naterminy
umowne, na ktére je zawarto).

10.36 W przypadku wypowiedzenia pojedynczego Rachunku postanowienia niniejszego
rozdzialu 10.3. [Skutki wypowiedzenia Umowy o Prowadzenie Rachunkéw] stosuje sie
wylacznie do wypowiadanego Rachunku.

10.37 W przypadku wycofania danego Rachunku z oferty Banku, Bank moze przenies¢
$rodki tam zgromadzone nainny Rachunek, ktérego warunki prowadzenia sa najbardziej
zblizone do warunkéw Rachunku wycofanego.

10.38 Skuteczne wypowiedzenie Umowy o Prowadzenie Rachunkéw moze skutkowaé
jednoczesnym ograniczeniem dostepu Posiadaczowi do korzystania z Kanatéw Dostepu.
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11 POSTANOWIENIA KONCOWE

111 Posiadacz przyjmuje do wiadomosci, iz dane o zobowiazaniach powstatych z tytulu
realizacji Umowy Rachunku moga zosta¢ udostgpnione, w zgodzie z Wymaganiami Prawnymi,
instytucjom finansowym, bedacym podmiotami zaleznymi od bankéw oraz Deutsche Bank AG
z siedziba w Republice Federalnej Niemiec (Taunusanlage 12, D-60262 Frankfurt nad Menem)
oraz podmiotom krajowym lub zagranicznym z nim powiazanym w rozumieniu obowiazujacych
Wymagan Prawnych.

11.2 Dane o zobowiazaniach powstalych ztytulu realizacji Umowy o Prowadzenie
Rachunkéw moga zosta¢ réwniez przekazane biurom informacji gospodarczej wowczas, gdy
spelnione sa nastepujace warunki:

(a) kwota zobowiazania Posiadacza wobec Banku wynosi co najmniej 200,- zi (stownie:
dwiescie ztotych),

(b) $wiadczenie jest wymagalne od co najmniej od 60 (szescdziesigeiu) dni,

(c) upltynat co najmniej miesiac od wyslania przez Bank listem poleconym wezwania do zaplaty,
zawierajacego ostrzezenie 0 zamiarze przekazania danych do biura, z podaniem nazwy (firmy)
i siedziby tego biura.

113 Jezeli jakiekolwiek z postanowien Dokumentacji Rachunku okaza sig niewazne lub
nieskuteczne, ich niewazno$¢ Ilub nieskutecznos¢ nie bedzie miata wplywu nawaznosé
i skutecznos¢ pozostatych postanowien Dokumentacji Rachunku, jak réwniez nawaznosé
i skutecznos¢ zobowiazan stron zwiazanych z Umowa o Prowadzenie Rachunkéw. w takich
okolicznosciach Strony podejma odpowiednie dziatania, aby Dokumentacja Rachunku pozostata
w mocy i podejma w dobrej wierze negocjacje celem sformutowania nowych postanowien, ktére
beda mogly zastapic te, ktore zostaty uznane za niewazne lub nieskuteczne, nadajac im mozliwie
najbardziej zblizone brzmienie.

12 Informacja o ustawowym systemie gwarantowania §rodkow

121 Uczestnictwo Banku w ustawowym systemie gwarantowania izasada jego
funkcjonowania

1211 Deutsche Bank PBC S.A. jest objety obowiazkowym systemem gwarantowania
srodkéw. Celem obowiazkowego systemu gwarantowania s$rodkdw pienigznych  jest
zapewnienie deponentom wyplaty $rodkéw gwarantowanych wrazie ich niedostepnosci.
Niedostepnos¢ $rodkéw oznacza sytuacje, w ktdrej srodki gwarantowane sa nalezne, lecz nie
moga by¢ wyptacone od dnia zawieszenia dziatalnosci banku (dzien niedostepnosci srodkéw).

12.2 Zakres przedmiotowy ochrony przyslugujacej ze strony systemu ($rodki
gwarantowane)

1221 Srodkami gwarantowanymi sa srodki pienigzne zgromadzone w banku przez
deponenta narachunkach imiennych oraz jego naleznosci wynikajace z innych czynnosci
bankowych, w walucie polskiej lub walutach obcych, wediug stanu nadzien zawieszenia
dziatalnosci banku, potwierdzone wystawionymi przez ten bank dokumentami imiennymi,
powigkszone o nalezne odsetki naliczone do dnia spetnienia warunku gwarancji, a takze kwoty,
o ktérych mowa w art. 55 ust. 1 i art. 56 ust. 1 ustawy Prawo bankowe, o ile staly si¢ wymagalne
przed dniem zawieszenia dziatalnosci banku - do wysokosci okreslonej ustawa, z wylaczeniem
papieréw wartosciowych innych niz opiewajace wylacznie na wierzytelnosci pieniezne, a takze
listéw zastawnych, o ktérych mowa w Ustawie o listach zastawnych ibankach hipotecznych
oraz $rodkéw, co do ktérych orzeczono prawomocnym wyrokiem, ze pochodza z przestepstwa
przewidzianego w art. 299 Kodeksu karnego.

1222 Srodki gwarantowane objete sa obowiazkowym systemem gwarantowania od dnia
ich wniesienia na rachunek bankowy, nie pdzniej niz w dniu poprzedzajacym dzien zawieszenia
dziatalnosci banku, aw przypadku naleznosci wynikajacych zczynnosci bankowych, oile
czynnoé¢ ta zostala dokonana przed dniem zawieszenia dzialalnosci banku. Srodki
gwarantowane objete sa obowiazkowym systemem gwarantowania do wysokosci (lacznie
z odsetkami naliczonymi zgodnie zumowa - dodnia spelnienia warunku gwarancji)
réwnowartosci w zlotych 50.000 euro - w 100 %. Kwota wskazana w zdaniu poprzedzajacym
okresla maksymalna wysokos¢ roszczen deponenta w stosunku do Funduszu, niezaleznie
od tego, w jakiej wysokosci i nailu rachunkach posiadat $rodki pieniezne lub zilu
wierzytelnosci przystuguja mu naleznosci wdanym banku. do obliczenia wartosci euro
w zlotych przyjmuje si¢ kurs $redni z dnia spelnienia warunku gwarancji, oglaszany przez
Narodowy Bank Polski. Wysokos¢ maksymalnej kwoty gwarantowanej moze ulec zmianie.
Aktualna wysokos¢ tej kwoty dostgpna jest nastronie internetowej Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego

12.23 Dzien spelnienia warunku gwarancji oznacza dzien wydania postanowienia
0 ogloszeniu upadlosci banku.

12.3 Zakres podmiotowy ochrony przystugujacej ze strony systemu (deponent)

1231 Deponentem, ktory moze by¢ uprawniony do otrzymania sumy gwarancyjnej, jest
osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nie majaca osobowosci prawnej, o ile
posiada zdolnos¢ prawna, szkolna kasa oszczednosciowa, pracownicza kasa zapomogowo-
pozyczkowa - bedace strona umowy imiennego rachunku bankowego lub posiadajace
wynikajaca z czynnosci bankowych wierzytelnos¢ do banku objetego obowiazkowym systemem
gwarantowania, potwierdzona wystawionym przez ten bank dokumentem imiennym, oraz osoby,
o ktérych mowa wart. 55 ust. 1 oraz art. 56 ust. 1 ustawy Prawo bankowe, oile ich
wierzytelnos¢ do banku stafa sie wymagalna przed dniem niedostepnosci srodkéw. w przypadku
prowadzenia przez bank jednego rachunku dla kilku 0séb (rachunek wspdlny), deponentem jest
kazda ztych oséb - wgranicach okreslonych wumowie rachunku, aw przypadku braku
postanowien umownych lub przepiséw w tym zakresie - w czesciach réwnych. w przypadku
prowadzenia przez bank rachunku dla spétki cywilnej, jawnej lub komandytowej - deponentem
jest ta spotka.

1232 Za deponenta nie bedzie uznany:

(a) Skarb Panstwa,

(b) bank krajowy, bank zagraniczny oraz instytucja kredytowa - w rozumieniu ustawy Prawo
bankowe,

(c) podmiot dzialajacy na podstawie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi,

(d) podmiot dzialajacy napodstawie ustawy zdnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej,

(e) podmiot dzialajacy na podstawie ustawy zdnia 30 kwietnia 1993 r. o narodowych
funduszach inwestycyjnych i ich prywatyzacji,

(f) podmiot dzialajacy napodstawie ustawy zdnia 27 maja 2004 r. o funduszach
inwestycyjnych,

(9) podmiot dzialajacy napodstawie ustawy zdnia 28 sierpnia 1997 r. o organizacji
i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych,

(h) jednostka organizacyjna, ktéra zgodnie z trescia art. 50 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrze$nia
1994 r. o rachunkowosci, nie jest uprawniona do sporzadzania uproszczonego bilansu oraz
rachunku zyskow i strat, z wyjatkiem jednostek samorzadu terytorialnego,

(i) akcjonariusz banku posiadajacy w dniu zawieszenia dzialalnosci banku pakiet co najmniej 5
% akcji, a takze osoba, ktéra w stosunku do niego jest podmiotem dominujacym lub zaleznym
w rozumieniu art. 3 pkt 16 i 17 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi.

(i) cztonek zarzadu i rady nadzorczej banku oraz osoba pelniaca w tym banku funkcje dyrektora
i zastepcy dyrektora departamentu, jak réwniez dyrektor izastepca dyrektora oddzialu tego
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banku, w przypadku gdy osoby te petnity swoje funkcje w dniu zawieszenia dziatalnosci banku
lub spelnienia warunku gwarancji, badz wokresie biezacego roku obrotowego
(obrachunkowego) lub poprzedzajacego zawieszenie dziatalnosci banku lub dzien spenienia
warunku gwarancji.

12.4 Informacja o braku ochrony gwarancyjnej wierzytelnosci

1241 Ochrona gwarancyjna nie obejmuje przypadkoéw, gdy:

(a) wierzytelnos¢, powstajaca w zwiazku z wykonywaniem czynnosci bankowych, nie bedzie
chroniona przez ustawowy system gwarantowania, w szczegdlnosci jezeli osoby korzystajace
oraz zainteresowane korzystaniem zuslug banku nie moga byé uznane za deponenta
W rozumieniu niniejszej ustawy

(b) w zwiazku z wykonywaniem innej czynnosci niz czynno$¢ bankowa, bank wystawia
dokument imienny potwierdzajacy jego zobowiazanie pienigzne.

125 Informacja o istnieniu ochrony gwarancyjnej wierzytelnosci wobec Banku
powstajacych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej czynnosci

1251 Biorac pod uwage zakres ochrony gwarancyjnej przyznanej przez ustawg z dnia 14
grudnia 1994r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym,, wierzytelnosci powstajace wobec
Banku w zwiazku z wykonywaniem niniejszej czynnosci sa chronione przez ustawowy system
gwarantowania do wysokosci okreslonej wart. 2 pkt 2 oraz art. 23 ustawy o Bankowym
Funduszu Gwarancyjnym (informacja wskazana w punkcie 2 powyzej), chyba ze w stosunku
do tych $rodkéw orzeczono albo zostanie orzeczone prawomocnym wyrokiem, iz pochodza
z przestepstwa przewidzianego w art. 299 Kodeksu karnego.

13 Jurysdykcja

Wszystkie pienigzne iniepienigzne roszczenia (wlaczajac wto spory dotyczace waznosci
i skutecznosci Dokumentacji Rachunku) wynikajace z Dokumentacji Rachunku lub pozostajace
w zwiazku z Rachunkiem moga by¢ dochodzone przed sadami powszechnymi. Zamieszczenie
w Dokumentacji Rachunku zapisu na sad polubowny (czy uzgodnienie innego alternatywnego
sposobu rozstrzygania sporéw) wymaga zachowania formy pisemnej z podpisami obydwu stron
oraz uprzedniej pisemnej zgody zarzadu Banku.

14 Przepisy przejsciowe i koncowe

141 Niniejszy Regulamin Rachunkéw wchodzi w zycie dnia 4 lutego 2010 roku i wiaze
strony dotychczasowych uméw, o ile nie wypowiedza tych uméw w najblizszym terminie
wypowiedzenia liczac od daty doreczenia Regulaminu Rachunkéw Posiadaczowi.

14.2 Niniejszy Regulamin Rachunkéw znajduje zastosowanie do wszystkich Umoéw
o Prowadzenie Rachunkéw, takze zawartych przed jego wprowadzeniem, przy zachowaniu
wymogéw okreslonych w punkcie 9.2.

143 Jezeli Posiadacz lub Przedstawiciel Posiadacza nie ztozyt w Banku Wzoru Podpisu,
to do chwili ztozenia Wzoru Podpisu, Wzorem Podpisu w rozumieniu niniejszego Regulaminu
jest takze jego podpis ztozony pod umowa o prowadzenie rachunku.

144 Jezeli Pelnomocnik nie ztozyt w Banku Wzoru Podpisu, to do chwili ztozenia Wzoru
Podpisu, Wzorem Podpisu w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest takze jego podpis ztozony
na Petnomocnictwie.
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Og06lne warunki umoéw o ustugi bankowosci elektronicznej
w Deutsche Bank PBC S.A.

Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne
1

Niniejsze ,,0gdlne warunki uméw o ustugi bankowosci elektronicznej w Deutsche Bank PBC
S.A.”, zwane dalej ,,OgéInymi warunkami”, okreslaja zasady $wiadczenia przez Deutsche Bank
PBC S.A. Uslug bankowosci elektronicznej przy wykorzystaniu udostgpnionych wtym celu
Kanaléw bankowosci elektronicznej.

§2
1. Uzyte w tekscie okreslenia oznaczaja:

1) Bank - Deutsche Bank PBC S.A. z siedziba w Warszawie przy al. Armii Ludowej 26,
zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dlamiasta stolecznego Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000022493,
2) Dni robocze - wszystkie dni oprocz sobot, dni ustawowo wolnych od pracy
w Rzeczpospolitej Polskiej oraz innych dni, w ktdrych Bank nie prowadzi dziatalnosci,
3) Dostep pelny - dostep do Uslug bankowosci elektronicznej, wtym wymagajacych
autoryzacji z wykorzystaniem Kodow TAN,
4) Dostep ograniczony — dostep do Ustug bankowosci elektronicznej, z wytaczeniem ustug
wymagajacych autoryzacji z wykorzystaniem Kodéw TAN,
5) Kanaly bankowosci elektronicznej — kanaly komunikacji z Bankiem za posrednictwem
sieci teleinformatycznych, udostepnione przez Bank w celu korzystania z Ustug bankowosci
elektronicznej, w szczegdInosci:
a) db easyNet - Kanal bankowosci elektronicznej, gwarantujacy bezpieczny dostep
do informacji i skladania dyspozycji za posrednictwem sieci Internet szyfrowanym protokotem
transportu danych, z wykorzystaniem ogélnodostepnego sprzetu i programéw komputerowych
oraz w ramach licencji udzielonych przez producentéw tych programéw,
b) Teleserwis — Kanat bankowosci elektronicznej, umozliwiajacy dostep do Ustug bankowosci
elektronicznej przy uzyciu aparatu telefonicznego pracujacego w trybie wybierania tonowego,
realizowanych za posrednictwem serwisu automatycznego (IVR) lub konsultanta,
6) Kody TAN - kody cyfrowe podane na karcie identyfikacyjnej TAN stuzace do autoryzacji
okreslonych dyspozycji zleconych przez Posiadacza / Uzytkownika w ramach Uslug bankowosci
elektronicznej,
7) Ogdlne warunki — niniejsze ,,0gdIne warunki uméw o ustugi bankowosci elektronicznej
w Deutsche Bank PBC S.A”,
8) Pakiet uwierzytelniajacy — narzedzia uwierzytelnienia Posiadacza / Uzytkownika
w Kanalach bankowosci elektronicznej oraz autoryzacji dyspozycji, do ktérych naleza:
a) Numer identyfikacyjny Klienta — nadawany przez Bank ciag cyfr umozliwiajacy
identyfikacje Posiadacza / Uzytkownika w Kanatach bankowosci elektronicznej,
b) Kod dostepu - poufny ciag znakéw zapewniajacy Posiadaczowi / Uzytkownikowi
wylacznosé dostepu do Kanatéw bankowosci elektronicznej,
¢) Karta identyfikacyjna TAN - karta zawierajaca Numer identyfikacyjny Klienta oraz
unikalny zestaw Kodéw TAN,
9) Posiadacz — osoba fizyczna, osoba prawna lub inna jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowosci prawnej, ktéra na podstawie Umowy otrzymuje dostep do swoich Produktéw oraz
mozliwosé korzystania z Kanatéw bankowosci elektronicznej,
10) Przewodnik po ustugach bankowosci elektronicznej - przewodnik korzystania
z poszczegblnych Kanatéw bankowosci elektronicznej Deutsche Bank PBC S.A, zawierajacy
zasady dotyczace korzystania z ustug oraz rekomendacje Banku w tym zakresie, opublikowany
na Stronie internetowej Banku,
11)Produkt — dostepny w ofercie Banku produkt Banku lub podmiotu wspéipracujacego
z Bankiem,
12) Rachunek — rachunek prowadzony przez Bank na podstawie odrebnej Umowy o Produkt
zawartej miedzy Posiadaczem a Bankiem, w szczeg6Inosci oszczednosciowy, rozliczeniowy,
depozytowy lub kredytowy,
13)Strona internetowa Banku — publicznie dostepna strona internetowa (WWW) o adresie
www.deutsche-bank-pbc.pl, naktérej znajduja sie w szczegdlnosci: opisy Produktéw wraz
z obowiazujacymi regulaminami, stawkami oprocentowania oraz oplat i prowizji, jak réwniez
dostep do strony kanatu db easyNet,
14)Tabela — obowiazujace w odniesieniu do danego Produktu zestawienie prowizji za
czynnosci bankowe i oplat za inne czynnosci wykonywane przez Deutsche Bank PBC S.A.,
15) Umowa — umowa o Ustugi bankowosci elektronicznej zawarta w trybie okreslonym w § 4
ust. 1,
16)Umowa oProdukt — umowa, ktérej przedmiotem $wiadczenia jest Produkt wraz
z dokumentacja zawierajaca postanowienia stron tym w zakresie, w szczegdInosci regulaminem
lub ogdInymi warunkami uméw,
17) Ustugi bankowosci elektronicznej — ustugi $wiadczone przez Bank za posrednictwem
Kanaléw bankowosci elektronicznej, napodstawie Umowy zawartej pomiedzy Bankiem
a Posiadaczem,
18) Uzytkownik — osoba fizyczna upowazniona przez Posiadacza do dokonywania za
posrednictwem Kanatéw bankowosci elektronicznej, w imieniu i na rzecz Posiadacza dyspozycji
okreslonych w Tabeli ustug bankowosci elektronicznej.

§3
1. Posiadacz / Uzytkownik moze skiada¢ oswiadczenia lub dyspozycje dotyczace korzystania
z Ustug bankowosci elektronicznej, z zastrzezeniem, iz w przypadkach wskazanych w Ogélnych
warunkach, o$wiadczenia lub dyspozycje, o ktérych mowa powyzej moga by¢ zlozone
wylacznie przez Posiadacza.
2. Uslugi bankowosci elektronicznej umozliwiaja skladanie w formie elektronicznej
os$wiadczen woli zwiazanych z dokonywaniem czynnosci bankowych, zgodnie z art. 7 ustawy
Prawo Bankowe. O$wiadczenia skiadane w formie, o ktérej mowa powyzej, wywoluja skutki
prawne tozsame ze skutkami wiasciwymi dla formy pisemnej — z chwila zapisania o$wiadczenia
woli Posiadacza / Uzytkownika na elektronicznym nosniku informacji w Banku.
3. Oswiadczenia oraz dyspozycje dotyczace korzystania z Ustug bankowosci elektronicznej
moga by¢ skladane za posrednictwem:
1) Teleserwisu,
2) db easyNet,
3) korespondencyjnie na adres Banku,
4) lub w formie pisemnej w oddziale/placéwce Banku.
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Rozdziat 2
Zawarcie i rozwigzanie Umowy
§4
1. Umowa zostaje zawarta naczas nieoznaczony w wyniku podpisania przez Posiadacza
i Bank:
1) ,,Wniosku/ umowy o ustugi bankowosci elektronicznej” lub
2) Umowy o Produkt, jezeli obejmuje ona o$wiadczenia stron w zakresie $wiadczenia i dostepu
do Ustug bankowosci elektronicznej.
2. W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje sie niniejsze ,,Ogdlne warunki umoéw
o0 ustugi bankowosci elektronicznej w Deutsche Bank PBC S.A.”.
3. Bank zastrzega sobie prawo doodmowy zawarcia Umowy iudostepnienia Uslug
bankowosci elektronicznej bez podawania przyczyn.
§5
1. Rozwiazanie Umowy moze nastapi¢ za wypowiedzeniem przez ktérakolwiek ze stron.
Posiadacz ma prawo wypowiedzie¢ Umowe poprzez zlozenie o$wiadczenia w formie pisemnej
w oddziale/placéwce Banku lub korespondencyjnie na adres Banku.
2. Okres wypowiedzenia umowy przez Posiadacza wynosi 14 dni kalendarzowych.
3. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe z waznych powodéw. Za wazne powody uznaje sie
naruszenie przez Posiadacza / Uzytkownika postanowien Umowy, Ogdlnych warunkéw lub
powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, a w szczegélnosci:
1) wykorzystanie Ustug bankowosci elektronicznej niezgodnie z Umowa,
2) wystapienie przyczyn uzasadniajacych wypowiedzenie Umowy o Produkt,
3) udostepnienie narzedzi wchodzacych wsklad pakietu uwierzytelniajacego osobom
nieupowaznionym,
4) uzasadnione podejrzenie popelnienia przestepstwa przez Posiadacza / Uzytkownika
z wykorzystaniem Kanatéw bankowosci elektronicznej,
5) podanie niezgodnej ze stanem faktycznym informacji w przekazanych Bankowi doku-
mentach i danych personalnych,
6) catkowita lub czgsciowa utratg zdoInosci do czynnosci prawnych przez Posiadacza.
4. Okres wypowiedzenia umowy przez Bank wynosi 1 miesiac.
5. Wypowiedzenie lub rozwigzanie Umowy zawartej w trybie, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 pkt
2 nie wplywa na waznos¢ lub skuteczno$¢ Umowy o Produkt.
6. Umowa wygasa zchwila wygasniecia wszystkich zawartych z Posiadaczem Umoéw
o0 Produkty, do ktérych udostepniono Usitugi bankowosci elektronicznej, wtym zamkniecia
wszystkich Rachunkéw prowadzonych przez Bank dla Posiadacza.
7. W zakresie wypowiadania irozwiazywania Umowy o Produkt, do ktérego udostepniono
Ustugi bankowosci elektronicznej, obowiazuja odpowiednio postanowienia Umowy o Produkt.
Wypowiedzenie lub rozwiazanie Umowy o Produkt nie wplywa na waznos¢ lub skuteczno$é
Umowy.

Rozdzial 3
Rodzaje i zakres Uslug bankowosci elektronicznej
§6
1. W ramach Uslug bankowosci elektronicznej Deutsche Bank PBC S.A. umozliwia
Posiadaczowi / Uzytkownikowi:
1) dostep do srodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku, a takze skiadanie dyspozycji,
dokonywanie operacji oraz uzyskiwanie informacji w tym zakresie,
2) dokonywanie innych czynnosci w zakresie przewidzianym dla poszczegélnych Produktow.
2. Rodzaje izakres oraz szczegdlowy opis ustug swiadczonych przy wykorzystaniu Kanatow
bankowosci elektronicznej okresla Tabela ustug bankowosci elektronicznej $wiadczonych przez
Bank, ktéra dostepna jest na Stronie internetowej Banku.
3. Bank zastrzega sobie prawo zmian lub rezygnacji ze $wiadczenia poszczegélnych Usiug
bankowosci elektronicznej w przypadku wprowadzenia:
1) nowych powszechnie obowiazujacych przepisow prawa uniemozliwiajacych albo
utrudniajacych $wiadczenie tych ustug lub znaczaco zwigkszajacych koszty ich $wiadczenia,
2) zmian w ofercie Banku,
3) zmian w technologii wykorzystywanej do $wiadczenia ustug droga elektroniczna.
4. Bank bedzie informowat Posiadacza / Uzytkownika o wprowadzonych zmianach w zakresie
i rodzaju ustug $wiadczonych za posrednictwem Kanaléw bankowosci elektronicznej poprzez
komunikaty przekazywane co najmniej jednym z ponizszych trybow:
1) na Stronie internetowej Banku,
2) wdb easyNet,
3) w serwisie automatycznym (IVR),
4) poczta elektroniczna na wskazany adres kontaktowy.
5. Ustugi bankowosci elektronicznej dostepne sa przez cala dobe, siedem dni w tygodniu,
z zastrzezeniem ust. 6.
6. Bank ma prawo dokonywania niezbednych przerw w dostepie do okreslonego Kanalu
bankowosci elektronicznej w zwiazku z jego konserwacja lub jego modyfikacja. Bank
poinformuje Posiadacza / Uzytkownika o planowanych przerwach niezwlocznie, jednak nie
pozniej niz w dniu poprzedzajacym dzien planowanej przerwy, co najmniej jednym z trybow
okreslonych wust. 5. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesienie przez
Posiadacza/Uzytkownika naskutek przerw, o ktérych mowa powyzej, o ktérych Bank
informowat Posiadacza/Uzytkownika.

Rozdziat 4
Warunki udostepnienia i zasady korzystania z Ustug bankowosci elektronicznej
§7
1. Udostepnienie Posiadaczowi / Uzytkownikowi Ustug bankowosci elektronicznej nastgpuje
po:
1) zawarciu Umowy przez Posiadacza oraz
2) aktywacji za posrednictwem Teleserwisu przez Posiadacza / Uzytkownika dostepu do Ustug
bankowosci elektronicznej z wykorzystaniem Numeru identyfikacyjnego Klienta.
2. Whiosek o przyznanie Uzytkownikowi dostepu do Rachunku przy wykorzystaniu Kanatow
bankowosci elektronicznej wramach zawartej z Bankiem Umowy jest réwnoznaczny
zupowaznieniem  Uzytkownika  do korzystania ~z Uslug  bankowosci  elektronicznej
Swiadczonych przez Bank w zakresie Rachunku, do ktérego dostepu Uzytkownik jest
uprawniony. Operacje dokonane przez Uzytkownika obciazaja Rachunek Posiadacza. Wniosek,
o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, moze by¢ przez Posiadacza w kazdej chwili cofniety za
posrednictwem Teleserwisu.
3. Bank udostepni Ustugi bankowosci elektronicznej z Dostepem ograniczonym Posiadaczowi /
Uzytkownikowi nie pézniej niz wciagu 5 Dni roboczych od podpisania Umowy albo —
w przypadku braku informacji o Numerze identyfikacyjnym Klienta w Umowie — niezwlocznie
po otrzymaniu przez Posiadacza / Uzytkownika przestanej korespondencyjnie przez Bank
informacji o Numerze identyfikacyjnym Klienta. Dostep pelny jest mozliwy po otrzymaniu
i aktywacji Karty identyfikacyjnej TAN.
4. Aktywacja dostepu do Ustug bankowosci elektronicznej poprzedzona jest weryfikacja
tozsamosci Posiadacza / Uzytkownika.

Rozdziat 5
Dostep i zmiana zakresu dostepu do Ustug bankowosci elektronicznej
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§8
1. Uslugi bankowosci elektronicznej sa udostepniane przy wykorzystaniu Kanatéw bankowosci
elektronicznej.
2. Dostgp do Ustug bankowosci elektronicznej za posrednictwem db easyNet moze byé
Dostgpem peinym albo Dostgpem ograniczonym.
3. Bank zapewnia Posiadaczowi / Uzytkownikowi dostep do Ustug bankowosci elektronicznej
w zakresie wszystkich Rachunkéw Posiadacza, do ktérych Bank nadat atrybut dostepu
w Kanatach bankowosci elektronicznej. Mozliwos¢ definiowania przez Posiadacza zakresu
dostepu do Ustug bankowosci elektronicznej uzalezniona jest od funkcjonalnosci danego Kanatu
bankowosci elektronicznej Banku lub specyfiki Produktu.
4. Posiadacz moze zmieni¢ zakres dostepu do Ustug bankowosci elektronicznej w ramach
obowiazujacej Umowy poprzez zlozenie dyspozycji w Teleserwisie lub w formie pisemnej
w oddziale/placéwce Banku.
5. Zlozenie dyspozycji w zakresie zmiany dostgpu z ograniczonego na pelny jest rownoznaczne
z wyrazeniem zgody przez Posiadacza na udostepnienie przez Bank mozliwosci wykonania
dyspozycji wymagajacych autoryzacji z uzyciem Kodéw TAN.
6. Posiadaczowi / Uzytkownikowi korzystajacemu z Dostepu pelnego Bank niezwlocznie
zapewni dostep do Karty identyfikacyjnej TAN.

Rozdzial 6
Pakiet uwierzytelniajacy
§9
1. Do korzystania z Ustug bankowosci elektronicznej objetych Umowa niezbedna jest
identyfikacja Posiadacza / Uzytkownika za pomoca narzedzi wchodzacych w skiad Pakietu
uwierzytelniajacego.
2. Kazdy Posiadacz / Uzytkownik postuguje si¢ indywidualnym Pakietem uwierzytelniajacym.
3. Pakiet uwierzytelniajacy obejmuje:
1) Numer identyfikacyjny Klienta,
2) Kod dostgpu,
3) Karte identyfikacyjna TAN, z zastrzezeniem ust. 6.
4. Informacja o Numerze identyfikacyjnym Klienta dostepna jest:
1) w tresci Umowy lub Umowy o Produkt obejmujacej $wiadczenie Ustug bankowosci
elektronicznej lub
2) nakarcie identyfikacyjnej TAN oraz
3) u konsultanta w Teleserwisie — po aktywacji dostgpu do Ustug bankowosci elektronicznej.
5. Kod dostepu Posiadacz / Uzytkownik ustala samodzielnie z wykorzystaniem serwisu
automatycznego (IVR) wtrakcie aktywacji dostepu do Ustug bankowosci elektronicznej.
Posiadacz / Uzytkownik jest zobowiazany do ochrony Kodu dostepu przed ujawnieniem go
osobom trzecim.
6. Karta identyfikacyjna TAN wydawana jest w przypadku korzystania przez Posiadacza /
Uzytkownika z Produktow, dlaktérych $wiadczone sa Ustugi bankowosci elektronicznej
wramach Dostepu pelnego. Karte identyfikacyjna TAN Bank przesyla do Posiadacza /
Uzytkownika korespondencyjnie lub wydaje w oddziale / placowce Banku. Oplata za wydanie
Karty identyfikacyjnej TAN jest okreslona w Tabeli.
7. Okres waznosci Karty identyfikacyjnej TAN uplywa ostatniego dnia miesiaca podanego
najej rewersie. Miesiac przed uplywem okresu waznosci Karta identyfikacyjna TAN jest
automatycznie odnawiana, anastgpnie przesylana do Posiadacza / Uzytkownika w trybie
okreslonym w ust. 6.
8. Szczegolowe informacje natemat sposobéw uwierzytelnienia w poszczegdlnych Kanatach
bankowosci elektronicznej okreslone sa w Przewodniku po ustugach bankowosci elektronicznej.
9. Numer Identyfikacyjny Klienta moze ulec zmianie w trakcie obowiazywania Umowy
wwyniku realizacji odpowiedniego zlecenia Posiadacza/Uzytkownika. Bank moze dopusci¢
w wyjatkowych  przypadkach zastosowanie identyfikatora PESEL zamiast Numeru
identyfikacyjnego Klienta.
10. Posiadacz / Uzytkownik moze posiada¢ wylacznie jeden aktywny Numer identyfikacyjny
Klienta, Kod dostgpu oraz Kartg indentyfikacyjna TAN.
11. Zmiana metody identyfikacji Posiadacza / Uzytkownika jak réwniez autoryzacji dyspozycji
w Kanatach bankowosci elektronicznej wymaga zmiany Ogélnych warunkéw za wyjatkiem
sytuacji, w ktérej Bank wprowadzi alternatywna (dodatkowa) metode, bez modyfikacji metody
opisanej w niniejszym paragrafie.
12. W celu zapewnienia bezpieczenstwa Bank zastrzega sobie prawo do dodatkowej weryfikacji
tozsamosci Posiadacza / Uzytkownika oraz potwierdzania dyspozycji wtym przez kontakt
telefoniczny pod numerem wskazanym przez Posiadacza/ Uzytkownika jako numer kontaktowy
dostepny w systemach banku.

Rozdziat 7
Skladanie i realizacja dyspozycji za posrednictwem Kanatéw bankowosci elektronicznej

§10
1. Posiadacz / Uzytkownik skladajac dyspozycje, ponosi odpowiedzialnos¢ za ich poprawnosé,
kompletno$¢ oraz zgodnos¢ z przepisami prawa.
2. Bank ma prawo odmowy przyjecia do wykonania dyspozycji zlozonej telefonicznie u
konsultanta Teleserwisu w przypadku:
1) watpliwosci co do tozsamosci osoby skladajacej dyspozycje,
2) awarii urzadzenia nagrywajacego.
3. Konsultant Teleserwisu informuje niezwlocznie osobg skladajaca dyspozycje o odmowie
wykonania jej dyspozycji z przyczyn okreslonych w ust. 2.

§11
W celu zalogowania si¢ i realizacji dyspozycji skladanych wramach Ustug bankowosci
elektronicznej konieczne jest uzycie - w zaleznosci od Kanalu bankowosci elektronicznej -
wlasciwych narzedzi z Pakietu uwierzytelniajacego:
1) woprzypadku db easyNet — Numeru identyfikacyjnego Klienta, Kodu dostgpu oraz —
w przypadku okreslonych dyspozycji — Kodéw TAN,
2) w przypadku Teleserwisu — Numeru identyfikacyjnego Klienta oraz Kodu dostepu.

§12

1. Dyspozycje sa realizowane przez Bank zgodnie z postanowieniami wilasciwej Umowy
0 Produkt.
2. Dyspozycje zdata biezaca zlecone przez Posiadacza / Uzytkownika za posrednictwem
Kanaléw bankowosci elektronicznej, sa przekazywane do realizacji niezwlocznie, jednakze nie
pozniej niz do konca nastepnego Dnia roboczego po zlozeniu dyspozycji inastepnie sa
realizowane zgodnie z postanowieniami wiasciwej Umowy o Produkt.
3. Dyspozycje z data biezaca zlozone w dniu nie bgdacym Dniem roboczym lub dyspozycje
zdata realizacji przypadajaca nadzien nie bedacy dniem roboczym beda realizowane
W najblizszym Dniu roboczym nastepujacym po tym dniu.
4. Operacje dokonywane za posrednictwem Kanatéw bankowosci elektronicznej, wykonywane
w walutach obcych lub wykonywane z zastosowaniem przeliczen waluty obcej na walutg polska
iodwrotnie, sa przeliczane po kursach kupna isprzedazy dewiz obowiazujacych w Banku
na podstawie tabeli kurséw kupna isprzedazy waluty polskiej w stosunku do walut obcych -
ustalanej ioglaszanej na Stronie internetowej Banku oraz wywieszanej na tablicach ogloszen
w placéwkach / oddziatach Banku kazdego Dnia roboczego, a obowiazujacej w momencie
wykonania operacji.

§13
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Operacje przeznaczone do realizacji z data biezaca po wprowadzeniu autoryzacji i przestaniu
do Banku nie podlegaja odwotaniu przez Posiadacza / Uzytkownika.
§14
1. Bank udostgpnia Posiadaczowi / Uzytkownikowi informacje o dokonanych operacjach
niezwlocznie po ich wykonaniu — za posrednictwem Teleserwisu lub db easyNet oraz
na wyciagu sporzadzanym z Rachunku Posiadacza.
2. Bank moze odmowi¢ realizacji dyspozycji ztozonej za posrednictwem Kanatéw bankowosci
elektronicznej w przypadku braku mozliwosci jej wykonania z przyczyn niezaleznych od Banku,
a takze w przypadku:
1) negatywnej identyfikacji lub weryfikacji Posiadacza / Uzytkownika,
2) braku srodkéw na jej realizacje oraz na pokrycie naleznych Bankowi opiat i prowizji,
3) braku danych niezbednych do jej wykonania,
4) mozliwosci przekroczenia limitéw okreslonych w zakresie poszczeg6Inych Produktow,
5) niezgodnosci z obowiazujacymi przepisami prawa.
3. Bank informuje Posiadacza / Uzytkownika o odmowie realizacji dyspozycji oraz
o przyczynie jej niewykonania za posrednictwem Kanaldw bankowosci elektronicznej
najpdzniej w nastepnym Dniu roboczym, chyba ze przepisy powszechnie obowiazujace
zobowiazuja Bank do nieujawniania ww. informacji.
4. Bank informuje obraku mozliwosci wykonania danego typu operacji z przyczyn
niezaleznych od Banku poprzez niezwioczne umieszczenie stosownej informacji w tym zakresie
na Stronie internetowej Banku lub w db easyNet, a takze poprzez Teleserwis.
Rozdzial 8
Zasady pobierania oplat i prowizji
§15
1. Za korzystanie z Ustug bankowosci elektronicznej, wtym za operacje zlecone przez
Teleserwis idb easyNet Bank pobiera z Rachunku Posiadacza prowizje ioplaty zgodnie
z obowiazujaca w Banku wiasciwa dla Produktu Tabela. Posiadacz zobowiazany jest
do zapewnienia natym Rachunku $rodkéw w wysokosci umozliwiajacej Bankowi pobranie
naleznej kwoty.
2. Prowizje i opfaty zwiazane z transakcjami pobierane sa w dniu wykonania operacji zleconej
przez Posiadacza / Uzytkownika.
3. Informacje o pobranych opfatach iprowizjach, Posiadacz / Uzytkownik moze uzyska¢
niezwlocznie po obciazeniu Rachunku dana oplata lub prowizja za posrednictwem Kanatow
bankowosci elektronicznej oraz na wyciagu sporzadzanym z Rachunku.
Rozdziat 9
Reklamacje
§16
1. Posiadacz / Uzytkownik zobowiazany jest na biezaco sprawdza¢ prawidiowosé wykonania
zlecanych dyspozycji na podstawie wyciagéw bankowych, listy zlecen i historii rachunkéw.
2. Informacje o wykonanych operacjach Bank udostepnia Posiadaczowi / Uzytkownikowi
niezwlocznie po ich wykonaniu.
3. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci Posiadacz / Uzytkownik ma prawo do zgtoszenia
reklamacji w terminie 14 dni od dnia udostepnienia mu informacji o wykonanych operacjach.
4. Reklamacje moga by¢ skladane pisemnie, telefonicznie, elektronicznie, oraz osobiscie
w oddziale lub placéwee Banku.
5. Bank ma prawo zwréci¢ sie do Posiadacza / Uzytkownika o udostepnienie Kkopii
ewentualnych wyciagéw bankowych lub innych dokumentéw potwierdzajacych zasadnosé
reklamacji.
6. Bank rozpatrzy i udzieli odpowiedzi na ztozona przez Posiadacza / Uzytkownika reklamacje
niezwlocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, z zastrzezeniem
ust. 7.
7. Termin rozpatrzenia iudzielenia odpowiedzi nareklamacje moze by¢ wydtuzony, jezeli
rozpatrzenie reklamacji wymaga przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego z udzialem
instytucji zewnetrznych. o wydluzonym terminie Bank poinformuje Posiadacza / Uzytkownika
przed uptywem terminu okreslonego w ust. 6.
8. Odpowiedz na reklamacjg Posiadacza / Uzytkownika Bank przesyla korespondencyjnie lub
winny sposéb uzgodniony z Posiadaczem / Uzytkownikiem, w szczegdlnosci poczta
elektroniczna lub telefonicznie.

Rozdziat 10
Zasady bezpieczefistwa Uslug bankowosci elektronicznej
§17
1. Bank zapewnia bezpieczenstwo korzystania z Uslug bankowosci elektronicznej
z zachowaniem nalezytej starannosci oraz przy wykorzystaniu wlasciwych rozwiazan
technicznych.
2. Posiadacz / Uzytkownik zobowiazany jest kazdorazowo sprawdza¢ prawidlowosé
szyfrowanego polaczenia internetowego przed uzyciem Numeru identyfikacyjnego Klienta oraz
Kodu dostepu.
3. Posiadacz / Uzytkownik zobowiazany jest stosowa¢ si¢ do zalecen Banku w zakresie zasad
bezpieczenstwa Usiug bankowosci elektronicznej, w szczegélnosci do ochrony narzedzi
wchodzacych wsklad pakietu uwierzytelniajacego przed ich utrata, ujawnieniem osobom
trzecim lub innymi czynnikami wplywajacymi na ograniczenie ich skutecznosci. Szczegdlowe
informacje dotyczace zasad bezpieczenstwa Uslug bankowosci elektronicznej znajduja sig
w Przewodniku po ustugach bankowosci elektronicznej.
4. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niedochowania przez Posiadacza /
Uzytkownika obowiazkéw, o ktérym mowa w ust. 2 i 3.
5. Posiadacz / Uzytkownik powinien roztaczy¢ sig z Teleserwisem lub db easyNet w przypadku
odejécia lub nieobecnosci przy telefonie lub komputerze, w szczegdlnosci odlozy¢ stuchawke
lub wylogowacé sig z sytemu db easyNet.
6. Jezeli Posiadacz / Uzytkownik podejrzewa mozliwos¢ wejscia w posiadanie lub ujawnienia
osobom trzecim narzedzi wehodzacych w skiad pakietu uwierzytelniajacego, zobowiazany jest:
1) w przypadku Kodu dostepu — zmieni¢ Kod dostgpu na nowy w Teleserwisie lub db easyNet,
2) w przypadku utraty Karty identyfikacyjnej TAN - niezwlocznie zglosi¢ ten fakt
konsultantowi Teleserwisu w celu jej zastrzezenia.
7. W przypadku trzykrotnego blednego podania Kodu dostepu podczas identyfikacji
Posiadacza / Uzytkownika za posrednictwem Kanalu bankowosci elektronicznej, nastepuje
automatyczna blokada dostepu do Ustug bankowosci elektronicznej.
8. W razie zablokowania dostgpu Posiadacz / Uzytkownik moze odblokowa¢ dostgp do Ustug
bankowosci elektronicznej jedynie za posrednictwem Teleserwisu.
9. Po dokonaniu zastrzezenia Karty identyfikacyjnej TAN Bank niezwlocznie wydaje
Posiadaczowi / Uzytkownikowi nowa karte w trybie przewidzianym w § 9 ust. 6, na podstawie
dyspozycji ztozonej przez Posiadacza / Uzytkownika w Teleserwisie.
10. W przypadku wykorzystywania Kanatéw bankowosci elektronicznej przez Posiadacza /
Uzytkownika w sposob niezgodny z Ogélnymi warunkami lub obowiazujacymi przepisami
prawa, Bankowi przystuguje prawo zablokowania okreslonego lub wszystkich Kanatéw
bankowosci elektronicznej.

Rozdzial 11
Zasady odpowiedzialnosci
§18
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1. Posiadacz / Uzytkownik zobowiazuje si¢ do korzystania z Kanalow bankowosci
elektronicznej zgodnie z postanowieniami Umowy, Ogolnych warunkéw oraz ogdinie
obowiazujacymi przepisami prawa.

2. Posiadacz jest w pelni odpowiedzialny za dziatania i zaniechania Uzytkownikéw w zakresie,
0 ktérym mowa w ust. 1.

3. Posiadacz ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidlowo autoryzowane dyspozycje wykonane
przez Bank, zlecone przez Posiadacza / Uzytkownika.

4. Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

1) szkody spowodowane przez znieksztaicenie dyspozycji lub brak mozliwosci komunikacji za
posrednictwem okreslonego Kanalu bankowosci elektronicznej, jezeli przyczyna wynikia
zwadliwego dzialania infrastruktury teleinformatycznej, za ktéra Bank nie ponosi
odpowiedzialnosci,

2) szkody spowodowane decyzjami organdw wiadzy publicznej,

3) szkody spowodowane dzialaniem sily wyzszej m.in.: katastrofy naturalne, dzialania
wojenne.

Rozdzial 12
Zmiana Ogolnych warunkéw i tryb informowania

§19
1. Bank moze zmieni¢ postanowienia Ogélnych warunkéw z waznych przyczyn obejmujacych
w szczegdblnosci:
1) uchylenie, zmiang lub wprowadzenie nowych przepiséw prawa lub wydanie rozstrzygnie¢
przez odpowiednie wiadze majace zastosowanie do Banku i wplywajace na jego dziatalnos¢,
2) wprowadzenie przez Bank zmian organizacyjnych lub technologicznych, w tym dotyczacych
zasad obstugi Klienta, wplywajacych naobstuge Klientéw korzystajacych zustug Banku
na podstawie Ogélnych warunkow,
3) zmiang obecnych, wprowadzenie nowych lub zrezygnowanie przez Bank z oferowania
niektdrych ustug.
2. W przypadku zmiany Ogélnych warunkéw Bank wysle do Posiadacza zawiadomienie wraz
z tekstem zmiany za posrednictwem db easyNet, a dla Posiadacza nie posiadajacego dostepu
do db easyNet adres poczty elektronicznej lub korespondencyjnie. Posiadacz odpowiada za
poinformowanie Uzytkownikéw o zmianach Ogdlnych warunkéw.
3. Tres¢ Ogolnych warunkéw jest dostgpna w formacie ogdlnodostepnym dla wszystkich
Klientéw na Stronie internetowej Banku. Posiadacz/Uzytkownik ma mozliwos¢ ich pobrania
w kazdej chwili, przechowywania i odtworzenia w zwyklym toku czynnosci.
4. Zmiany Ogdélnych warunkéw wchodza w zycie z dniem okreslonym przez Bank.
5. W przypadku, gdy Posiadacz nie akceptuje wprowadzonych zmian do Ogdlnych warunkéw,
moze wypowiedzie¢ Umowe w trybie okreslonym w§ 5 ust. 1 wterminie 14 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia o zmianie OgdInych warunkéw.
6. Przyjmuje sie, iz Posiadacz zaakceptowat dokonane zmiany Ogélnych warunkéw, jezeli nie
wypowie Umowy w terminie, o ktérym mowa w ust. 5.
7. Zmiana Ogoélnych warunkéw z powodu wprowadzenia przez Bank nowych Usiug
bankowosci elektronicznej lub nowej funkcjonalnosci poszczegélnych Kanatéw bankowosci
elektronicznej nie jest traktowane jako zmiana Umowy pomiedzy Bankiem iPosiadaczem.
Zmieniona w takim zakresie tres¢ OgdlInych warunkéw publikowana jest na Stronie internetowej
Banku.
8. Rozpoczecie przez Posiadacza korzystania z nowych ustug lub funkcjonalnosci, o ktérych
mowa w ust. 7 jest rownoznaczne z akceptacja stosownych postanowien Ogélnych warunkéw.

Rozdziat 13
Postanowienia koncowe

§20
1. Doreczenie przez Bank dokonane w formie pisemnej uznaje sig¢ za skuteczne, jezeli
skierowane zostalo na ostatni znany Bankowi adres korespondencyjny, a w razie nie wskazania
takiego adresu przez Posiadacza, na adres zamieszkania Posiadacza.
2. Zawiadomienia przekazywane przez db easyNet lub poczta elektroniczna na ostatni podany
Bankowi adres poczty elektronicznej uwaza si¢ za doreczone w chwili, w ktérej adresat mogt
zapoznac sig z ich trescia.
3. Wszelkie dane iinformacje, ktére Posiadacz przekazuje Bankowi, zaréwno przed
zawarciem, jak iw czasie obowiazywania Umowy winny by¢ prawdziwe, aktualne
i wyczerpujace.
4. Posiadacz / Uzytkownik zobowiazany jest do niezwlocznego informowania Banku
o wszelkich zmianach danych, ktére ujawnit Bankowi, w szczegélnosci o zmianie danych
adresowych i kontaktowych.
5. Bank zastrzega sobie prawo do rejestrowania iarchiwizacji na nosnikach elektronicznych
rozmoéw telefonicznych z Posiadaczem / Uzytkownikiem dla celéw dowodowych.
6. W przypadku sprzecznosci postanowien Umowy z postanowieniami Umowy o Produkt
w zakresie dotyczacym zasad $wiadczenia Ustug bankowosci elektronicznej, stosuje sig
postanowienia Umowy.
7. W sprawach nieuregulowanych w Ogélnych warunkach stosuje sie przepisy ustawy z dnia
12 wrzesnia 2002 roku o elektronicznych instrumentach platniczych (Dz.U. Nr 169, poz. 1385
z pbzniejszymi zmianami) oraz innych wiasciwych przepiséw.
8. Ogoblne warunki wchodza w zycie z dniem 1 pazdziernika 2008 r.
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Og6lne warunki umowy o karte platnicza VISA Electron

§ 1 [stownik pojeé]
Uzyte w tekscie okreslenia oznaczaja:

1. ,,Umowa” - niniejsze og6lne warunki umowy wraz zwypelionym ipodpisanym
formularzem wniosku / umowy o Karte.

2. ,,Bank” - Deutsche Bank PBC S.A. z siedziba w Warszawie.

3. ,,Karta” — karta debetowa VISA Electron wydana do Rachunku.

4. ,,Rachunek” - rachunek bankowy prowadzony w ziotych (PLN) na podstawie odrgbnej
umowy zawartej migdzy Posiadaczem a Bankiem, do ktérego zostala wydana karta zgodnie
z oferta Banku.

5. ,,Kod PIN” - indywidualny, poufny numer identyfikacyjny przypisany do Karty, ktéry
z danymi zawartymi na Karcie stuzy do elektronicznej identyfikacji Klienta w celu dokonania
Operacji.

6. ,,IVR” - automatyczny system informacyjno-ustugowy, dostgpny w ramach Centrum
Kontaktow z Klientem.

7. ,Ustawa” — ustawa z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o elektronicznych instrumentach platniczych
(Dz. U. Nr 169, poz. 1385) lub kazda inna ustawa, ktéra ja zastapi.

8. ,, Teleserwis” — jednostka operacyjna Banku, $wiadczaca ustugi wsparcia, w zakresie obstugi
i informacji zwiazanych z rachunkami i kartami platniczymi dla Klientéw przez telefon, pod
numerem bankowej infolinii, czynnej cala dobg.

9. ,Posiadacz” - osoba fizyczna, nie prowadzaca dzialalnosci gospodarczej, ktéra
na podstawie umowy dokonuje wswoim imieniu i naswoja rzecz operacji okreslonych
w umowie lub na rzecz ktérej operacji tych dokonuje Uzytkownik.

10. ,,Uzytkownik™ — osoba fizyczna upowazniona przez Posiadacza do dokonywania w jego
imieniu i najego rzecz Operacji okreslonych wumowie, ktérej dane identyfikacyjne sa
umieszczone na Karcie.

11. ,,Tabela” — ustalana i oglaszana zarzadzeniami Prezesa Zarzadu Banku ,, Tabela prowizji za
czynnosci bankowe iopfat za inne czynnosci wykonywane przez Deutsche Bank PBC S.A.
dla Os6b Fizycznych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej”.

12. ,,Operacja” — wyplata gotowki, uregulowanie zaptaty lub inne czynnosci realizowane przy
uzyciu Karty i prezentowane na wyciagu z Rachunku.

13. ,,VISA International” - Migdzynarodowe Stowarzyszenie Ustug VISA zarejestrowane
w USA.

14. ,,Placéwka Banku” - Oddziat Banku wskazany w Umowie, w ramach dziatalnosci ktérego
Umowa zostala zawarta; Placdwka Banku moze zosta¢ zmieniona na wniosek Posiadacza lub
z inicjatywy Banku zwiazanej z reorganizacja jednostek Banku, co nie stanowi zmiany Umowy.
15. ,,Dzien roboczy” - kazdy dzien roboczy, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
($wiat) oraz sob6t, w ktérym wykonywane sa operacje bankowe.

16. ,,CVV2” - trzycyfrowy kod znajdujacy si¢ narewersie Karty, stuzacy do potwierdzania
Operacji wykonywanych przez internet oraz telefon — zgodnie z zapisem §6, ust. 2.

§ 2 [zagadnienia wstepne]
1. Wszelkie pojecia zdefiniowane w stowniku poje¢ ipisane z wielkiej litery posiadaja
znaczenie zgodne z ich definicja okreslona w § 1.
2. Bank zobowiazuje si¢ wyda¢ Karte Posiadaczowi oraz wskazanym przez Posiadacza
Uzytkownikom, aPosiadacz zobowiazuje sig¢ do uiszczenia oplaty za wydanie Kart,
przewidzianej w Tabeli.
3. Uzytkownik musi mie¢ status pelnomocnika do rachunku Posiadacza.
4. Uzytkownik nie moze mie¢ wydanej wiecej niz jednej aktywnej karty do wskazanego
Rachunku.
5. Bank moze odmoéwi¢ wydania Karty bez podania przyczyny.
6. Karta jest wydawana wytacznie do rachunkéw w zlotych (PLN) i zgodnie z oferta Banku.
7. Karta jest wiasnoscia Banku i powinna zosta¢ zwrdcona na kazde jego zadanie.

§ 3 [dostarczenie karty]
1. Karta jest dostarczana Posiadaczowi / Uzytkownikowi przesytka pocztowa (listem
zwyklym).
2. Otrzymana Karta jest nieaktywna i wymaga aktywacji przez kontakt z Centrum Kontaktéw
z Klientem.
3. Kod PIN jest nadawany podczas aktywacji Karty w Centrum Kontaktéw z Klientem, po
otrzymaniu Karty przez Posiadacza / Uzytkownika.
4. Do operacji aktywacji Karty oraz nadania kodu PIN uprawniony jest jedynie jej Posiadacz /
Uzytkownik.
5. Posiadacz / Uzytkownik jest zobowiazany do zlozenia podpisu na Karcie niezwlocznie po jej
otrzymaniu.
6. Na zlecenie Posiadacza Bank moze wyda¢ Karte w trybie ekspresowym pobierajac za to
dodatkowa oplatg okreslona w Tabeli.

§ 4 [wlasciwa jednostka Banku]
Swiadczenia wynikajace z niniejszej Umowy wykonuje i przyjmuje Placéwka Banku badz inny
oddziat Banku.

§ 5 [przedmiot umowy]
Bank zobowiazuje si¢ do rozliczania Operacji dokonanych przy uzyciu Karty, a Posiadacz
zobowiazuje sig do zaplaty kwot Operacji oraz oplat i prowizji przewidzianych w Tabeli.

§ 6 [zastosowanie karty]
1. Karta moze by¢ wykorzystywana w kraju i za granica:
a) w punktach handlowo-ustugowych ikasach bankéw oznaczonych znakiem VISA, VISA
Electron lub PLUS,
b) w bankomatach oznaczonych znakiem VISA, VISA Electron lub PLUS.
2. Karta moze by¢ uzywana do Operacji dokonywanych przez internet oraz telefon.

§ 7 [ograniczenia operacji]
1. Dokonywanie operacji za pomoca karty nie moze przekroczy¢ zadnego z nastepujacych
ograniczen:
a) limitu dziennego kwotowego dla operacji bezgotéwkowych,
b) limitu dziennego ilosciowego dla operacji bezgotéwkowych,
c) limitu dziennego kwotowego dla wyplat gotdwkowych,
d) limitu dziennego ilosciowego dla wyplat gotéwkowych,
e) kwoty wolnych srodkéw na Rachunku.
2. Niewykorzystana czes¢ limitu kwotowego lub ilosciowego nie powoduje powigkszenia
limitu w dniu nastepnym.
3. Informacja o aktualnej wysokosci limitow wymienionych w ust. 1 niniejszego paragrafu jest
dostepna w Centrum Kontaktow z Klientem.

§ 8 [data obciazenia rachunku]
1. Obciazenie Rachunku kwotami Operacji dokonanymi karta nastepuje z data ich dokonania.
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2. Ohbciazenie Rachunku ztytulu prowizji ioptat wynikajacych z Tabeli, nastepuje z data
dokonania Operacji.

3. Podczas autoryzacji Operacji Bank blokuje kwotg Operacji na Rachunku do momentu jej
fizycznego rozliczenia z VISA International.

4. Kwota $rodkéw zablokowanych tytulem autoryzacji Operacji pomniejsza wolne srodki
Posiadacza Rachunku.

5. W dniu otrzymania przez Bank rozliczenia Operacji z VISA International, Bank dokonuje
ksiggowania obciazenia na Rachunku irozlicza (zwalnia) blokade Rachunku zatozona
W zwiazku z pozytywna autoryzacja tej Operacji.

Deutsche Bank

§ 9 [zmiana limitéw]
1. Bank moze na wniosek Posiadacza dokona¢ zmiany wysokosci limitéw, o ktérych mowa w §
7ust. 1.
2. Zmiana limitow wymienionych w § 7 ust. 1 na wniosek Posiadacza jest realizowana przez
Bank najpézniej nastepnego Dnia Roboczego po zlozeniu wniosku.

§ 10 [waluta rozliczenia]
Operacje w walutach obcych sa przeliczane nawalute rozliczeniowa Karty po kursie VISA
International. w przypadku, gdy waluta rozliczeniowa Karty jest rézna od waluty Rachunku,
Operacje sa przeliczane z waluty rozliczeniowej na walutg Rachunku po kursie sprzedazy dewiz
obowiazujacym w Banku w dniu rozliczenia Operacji. Waluta rozliczeniowa jest euro (EUR).

§ 11 [informacja o operacjach]
1. Wszystkie Operacje wykonane Karta sa prezentowane na wyciagu z Rachunku, do ktérego
zostala wydana Karta.
2. Czestotliwo$¢ i sposob dostarczenia wyciagu okresla Regulamin Rachunku.
3. Informacje o Karcie oraz o Operacjach wykonanych Karta sa dostepne w kanatach ustug
bankowosci elektronicznej w zakresie zaleznym od funkcjonalnosci danego kanatu dostgpu.
Wykaz funkcjonalny poszczegdlnych kanatéw dostgpu  wramach uslug bankowosci
elektronicznej jest dostgpny na stronie internetowej Banku (www.deutsche-bank-pbc.pl).

§ 12 [niezgodnosci]
1. Posiadacz zobowiazany jest zglosi¢ niezgodnosci w zestawieniu Operacji w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty otrzymania przez Posiadacza zestawien, o ktérych mowa w § 11.
2. Zgloszenie winno by¢ zlozone na przygotowanym przez Bank formularzu. do zgtoszenia
nalezy zataczy¢ wiasciwe potwierdzenie dokonania Operacji.
3. W przypadku nieotrzymania wyciagu w formie papierowej pomimo jego zaméwienia,
Posiadacz jest obowiazany niezwlocznie zglosic ten fakt do Banku.

§ 13 [postepowanie reklamacyjne]
1. Reklamacje moga by¢ skiadane przez Posiadacza pisemnie, telefonicznie, elektronicznie
oraz osobiscie w placéwce Banku.
2. W przypadku reklamowania Operacji niezbedne jest wypelnienie odpowiedniego druku
reklamacyjnego dostepnego w Placéwce Banku, badz innym oddziale Banku.
3. Bank niezwlocznie przystepuje do rozpatrzenia reklamacji iwterminie 14 dni
kalendarzowych liczac od daty potwierdzenia przyjecia reklamacji od Posiadacza, informuje
Posiadacza o jej wyniku, chyba ze rozpatrzenie reklamacji wymaga uzyskania dodatkowych
dokumentéw lub informacji od podmiotéw trzecich w szczegélnosci od organizacji zajmujacej
sig rozliczaniem transakcji wykonywanych przy uzyciu Karty.
4. W przypadkach koniecznosci rozpatrzenia reklamacji przez organizacje zajmujaca Sig¢
rozliczaniem transakcji wykonywanych przy uzyciu Karty Bank informuje Posiadacza o wyniku
reklamacji w terminie 14 dni kalendarzowych od otrzymania odpowiedzi od organizacji
zajmujacej sie rozliczaniem transakcji wykonywanych przy uzyciu Karty lub innego podmiotu.
5. Bank moze po przyjeciu zgtoszenia reklamacji Operacji podja¢ decyzjg o warunkowym
uznaniu Rachunku kwota bedaca przedmiotem reklamacji. w przypadku negatywnego
rozpatrzenia reklamacji, Bank ma prawo ponownie obciazy¢ Rachunek kwota bedaca jej
przedmiotem, powigkszona o wysokos¢ opfat iprowizji okreslonych w Tabeli oraz odsetek
okreslonych w tabeli oprocentowania.
6. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, Bank uznaje wtasciwa kwota Rachunek
niezwlocznie po zakonczeniu postgpowania reklamacyjnego.
7. W celu udokumentowania reklamacji Posiadacz powinien udostgpni¢c = Bankowi
potwierdzenia dokonania Operacji lub dotaczy¢ kopie innych dokumentéw potwierdzajacych jej
zasadnosc¢.
8. Jezeli przedmiotem reklamacji jest Operacja dokonana przy uzyciu Karty utraconej oraz
w innych uzasadnionych przypadkach, Posiadacz zobowiazany jest do dorgczenia Bankowi:
a) zaswiadczenia z policji lub prokuratury o zlozeniu zawiadomienia o popetnieniu
przestepstwa,
b) dokladnego opisu okolicznosci, ktére towarzyszyly utracie Karty (data, miejsce, opis
zdarzenia) oraz innych informacji potrzebnych do ustalenia zakresu odpowiedzialnosci Banku
i Posiadacza.
9. Bank moze udzieli¢ odpowiedzi telefonicznie, w formie pisemnej, za pomoca wiadomosci e-
mail lub SMS.

§ 14 [osobisty charakter karty]
1. Karta moze by¢ uzywana wylacznie przez osobe, ktérej dane identyfikacyjne sa na niej
umieszczone.
2. Posiadacz odpowiada za wszystkie skutki uzywania Karty przez Uzytkownika.
3. Posiadacz jest zobowiazany do zapoznania Uzytkownika z trescia niniejszych ogélnych
warunkoéw umowy.

§ 15 [zmiana danych]
Posiadacz  zobowiazany jest dopowiadomienia Banku o wszelkich zmianach danych
dotyczacych jego lub Uzytkownika, zawartych na formularzu Umowy.
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§ 16 [obowiazki Posiadacza / Uzytkownika]
1. Posiadacz / Uzytkownik jest obowiazany do:
a) przechowywania Karty i ochrony Kodu PIN, z zachowaniem nalezytej starannosci,
b) nieprzechowywania Karty razem z Kodem PIN,
¢) nieudostepniania Karty i Kodu PIN, numeru Karty lub numeru CVV2 osobom trzecim.
2. Posiadacz / Uzytkownik zobowiazany jest zwréci¢ Karte do Banku lub zniszczy¢ ja
w spos6b uniemozliwiajacy dalsze korzystanie:
a) w przypadku rozwiazania, wygasniecia lub odstapienia od Umowy o Karte,
b) w przypadku uplywu terminu waznosci Karty,
c) na kazde zadanie Banku uzasadnione wzgledami: bezpieczenstwa, technicznymi lub
operacyjnymi, pozostajacymi w zwiazku z Karta,
d) w przypadku zastrzezenia Karty,
e) w przypadku odwotania pelnomocnictwa dla Uzytkownika Karty,
f) w przypadku ujawnienia Kodu PIN osobie trzeciej.

§ 17 [zasady ostroznosci]
1. Wprowadzenie Kodu PIN do urzadzen obstugujacych Karte powinno odbywac si¢ w sposéh
uniemozliwiajacy poznanie go przez osoby trzecie.
2. Trzykrotne uzycie bigdnego Kodu PIN w urzadzeniu obstugujacym Kartg moze zablokowaé
dokonywanie Operacji w tym dniu.

§ 18 [zatrzymanie karty]
Zatrzymanie Karty moze nastapi¢ w szczegdInosci w przypadku:
a) awarii bankomatu,
b) uzycia Karty uszkodzonej mechanicznie,
c) uzycia Karty zastrzezonej,
d) utraty prawa korzystania z Karty,
e) uplywu terminu waznosci Karty,
f) nieprawidiowej obstugi bankomatu przez Posiadacza / Uzytkownika,
g) niezgodnosci podpisu na Karcie z podpisem na dokumencie obciazeniowym,
h) postugiwania sig Karta przez osobe nieuprawniona,
i) po trzykrotnym podaniu btednego Kodu PIN.

§ 19 [postepowanie o zatrzymaniu karty]

1. W przypadku zatrzymania Karty przez bankomat nalezacy do Banku, Posiadacz /
Uzytkownik jest zobowiazany zgtosié¢ ten fakt w najblizszej Placéwce Banku lub w najblizszym
oddziale Banku, lub dzwoniac do Centrum Kontaktow z Klientem. Karta bezzasadnie
zatrzymana w bankomacie bedzie zwrdécona Posiadaczowi w Placéwce Banku.

2. W przypadku zatrzymania karty w bankomacie nalezacym do innej instytucji niz
wymienionej w ust. 1, badz przez punkt handlowo-ustugowy, Posiadacz / Uzytkownik jest
zobowiazany do niezwlocznego poinformowania Banku o tym fakcie w celu zastrzezenia Karty.
Posiadacz / Uzytkownik moze zwrécié sie z wnioskiem do instytucji, do ktérej nalezy bankomat
0 wydanie zatrzymanej karty.

§ 20 [obowigzek zastrzezenia karty]
1. Posiadacz / Uzytkownik ma obowiazek natychmiastowego zastrzezenia Karty w przypadku:
a) utraty lub zniszczenia Karty,
b) podejrzenia, ze osoba trzecia weszla w posiadanie numeru Karty.
2. Posiadacz ma obowiazek dokona¢ zastrzezenia wrazie odwolania pelnomocnictwa
dla Uzytkownika.

§ 21 [sposob zastrzezenia]
1. Zastrzezenia Karty nalezy dokona¢ przez polaczenie z Centrum Kontaktow z Klientem
i ustne zlecenie pracownikowi zastrzezenia Karty.
2. Zastrzezenia, o ktérym mowa w § 20 ust. 2., Posiadacz moze dokona¢ wylacznie na pismie,
w Placéwce Banku.

§ 22 [potwierdzenie zastrzezenia]
W terminie 7 dni kalendarzowych od chwili zlecenia zastrzezenia Posiadacz / Uzytkownik
zobowiazany jest ztozy¢ w Banku pismo z podaniem przyczyn zastrzezenia lub o$wiadczenia
0 zagubieniu Karty, aw przypadku kradziezy Karty — zataczy¢ dowodd powiadomienia organéw
cigania.

§ 23 [zastrzezenie karty]
1. Bank moze zastrzec Kartg w przypadku:
a) spowodowania niedozwolonego debetu na Rachunku,
b) wygasniecia umowy Rachunku,
c) wylaczenia lub ograniczenia prawa Posiadacza do dysponowania Rachunkiem,
aw szczegdlnosci:  zajecia egzekucyjnego, postepowania upadiosciowego wobec 0séb
fizycznych  nieprowadzacych — dzialalnosci  gospodarczej, umownego  zablokowania
na zabezpieczenie lub zastawienia Rachunku,
d) odwofania przez Posiadacza pelnomocnictwa dla Uzytkownika do dysponowania
Rachunkiem,
€) przekroczenia ograniczen Operacji, o ktérych mowaw § 7,
f) naruszenia przez Posiadacza / Uzytkownika ktéregokolwiek z postanowien Umowy,
g) uzasadnionego podejrzenia, ze osoba nieuprawniona weszla w posiadanie Karty lub danych
z Karty,
h) $mierci Posiadacza / Uzytkownika.

§ 24 [wydanie nowej karty]
1. Nowa Karta tego samego typu moze by¢ wydana w przypadku:
a) zgubienia lub kradziezy Karty,
b) zniszczenia lub uszkodzenia Karty,
c) zastrzezenia Karty przez Bank z powodu uzasadnionego podejrzenia wykonania Operacji
przez osobg nieuprawniona.
2. Nowa Karta wydawana jest na pisemny wniosek Posiadacza.
3. Wydanie nowej Karty uprawnia Bank do obciazenia Posiadacza opfata zgodnie z Tabela.

§ 25 [nadanie i zmiana kodu PIN]
1. Nadanie Kodu PIN do Karty odbywa sig poprzez kontakt telefoniczny z Teleserwisem
i wprowadzenie indywidualnego Kodu PIN w IVR, po pozytywnej weryfikacji tozsamosci
Uzytkownika Karty.
2. Uzytkownik Karty ma mozliwos¢ zmiany Kodu PIN poprzez wprowadzenie nowego Kodu
PIN przy wykorzystaniu IVR.

§ 26 [odpowiedzialno$¢ Posiadacza]
1. Posiadacza obciazaja Operacje, ktérych zlecenie zostalo potwierdzone.
2. Potwierdzeniem zlecenia Operacji jest wprowadzenie dourzadzenia Kodu PIN lub
podpisanie rachunku obciazeniowego przez Posiadacza / Uzytkownika a w przypadku Operacji
zawieranych na odleglo$¢ podanie numeru Karty, daty waznosci Karty i/lub numeru CVV2.
3. Posiadacza obciazaja Operacje dokonane na odleglo$¢, mimo ze Karta zostata wykorzystana
bez fizycznego przedstawienia. w przypadku zaméwien lub zlecen skiadanych przez Internet,
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telefonicznie i/lub korespondencyjnie, potwierdzeniem dokonania Operacji jest podanie
akceptantowi numeru oraz daty waznosci Karty lub numeru CVV2.

§ 27 [ograniczenie odpowiedzialnosci Posiadacza]
1. Operacje dokonane przez osobg trzecia z uzyciem utraconej Karty do czasu zgloszenia jej
utraty obciazaja Posiadacza maksymalnie do facznej kwoty wynikajacej z przepisow Ustawy.
2. Ograniczenie to nie dotyczy Operacji dokonanych:
a) przez Uzytkownika,
b) wskutek udostepnienia Karty osobie trzeciej,
c) wskutek niedopelnienia obowiazkéw okreslonych w § 3 ust. 4, § 12 ust.1, § 16 lub § 20 ust.
1,
d) wskutek nie podjecia przez Posiadacza lub Uzytkownika czynnosci, ktére mogly zapobiec
bezprawnemu uzyciu Karty.

§ 28 [wylaczenie ograniczenia]
Posiadacza obciazaja Operacje dokonane po zgloszeniu, o ktérym mowa w § 20 ust. 1, jezeli
doszlo do nich z winy umyslnej Posiadacza lub Uzytkownika.

§ 29 [wylaczenie odpowiedzialnosci Banku]
1. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a) wadliwe funkcjonowanie bankomatu/terminala w punkcie handlowo-ustugowym z przyczyn
niezaleznych od Banku, a w szczegéInosci z powodu niewlasciwej obstugi oraz postugiwania sie
Karta zniszczona,
b) brak gotéwki w bankomacie,
c) czas rozliczenia Operacji przez VISA International,
d) pozostawienie Karty w bankomacie lub w punkcie handlowo-ustugowym,
) niepodjecie gotowki wyplaconej przez bankomat,
f) odmowg autoryzacji lub akceptacji Karty z przyczyn niezaleznych od Banku,
g) zatrzymanie Karty z przyczyn, o ktérych mowa w § 18.

§ 30 [inne wylaczenia]
Bank nie odpowiada za szkody powstale wskutek wydania Karty wadliwej technicznie badz
uszkodzonej. w takim wypadku Bank zobowiazany jest jedynie do niezwlocznej wymiany Karty
nanowa.

§ 31 [wygasniecie karty]
1. Prawo do uzywania Karty wygasa w przypadku:
a) rozwiazania, wygasnigcia lub odstapienia od Umowy,
b) zastrzezenia Karty,
c) zniszczenia Karty,
d) odwotlania petnomocnictwa dla Uzytkownika Karty,
e) ujawnienia Kodu PIN,
f) $mierci Posiadacza / Uzytkownika.

§ 32 [termin umowy]
1. Posiadacz / Uzytkownik moze postugiwaé si¢ Karta od chwili jej aktywacji do chwili
uplywu waznosci Karty.
2.Karta traci waznos¢ po uplywie okresu 36 miesigcy kalendarzowych, liczonego od poczatku
miesiaca, ktory nastepuje po dacie zawarcia Umowy.

§ 33 [skutki odstapienia]
W przypadku odstapienia przez Posiadacza od Umowy na podstawie art. 18 Ustawy, Bank moze
ohciazy¢ Posiadacza kosztami zwiazanymi z wydaniem Karty.

§ 34 [wypowiedzenie umowy]
1. Rozwigzanie Umowy moze nastapi¢ za wypowiedzeniem.
2. Bank moze wypowiedzie¢ Umowg w razie:
a) naruszenia przez Posiadacza lub Uzytkownika obowiazkéw przewidzianych Umowa,
b) ograniczenia lub utraty zdolnosci do czynnosci prawnych po stronie Posiadacza,
c) wystapienia przyczyn uzasadniajacych wypowiedzenie umowy Rachunku,
d) trzykrotnej utraty Karty; na réwni z utrata traktuje sie jej zniszczenie,
e) opbznienia w splacie jakichkolwiek zobowiazan pienieznych wzgledem Banku,
f) wycofania produktu z oferty Banku.
3. Okres wypowiedzenia Umowy przez Bank wynosi 1 miesiac.
4. Okres wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza wynosi 14 dni kalendarzowych.
5. Wypowiedzenia Umowy dokonuje si¢ w formie pisemnej.

§ 35 [zmiany w umowie rachunku]
1. Zawarta odrebnie miedzy Posiadaczem iBankiem umowa Rachunku, ktéra uleglaby
rozwiazaniu po uplywie okresu jej wypowiedzenia, ulega przedtuzeniu do chwili uptywu okresu
przewidzianego na rozliczenie wszystkich Operacji dokonanych wszystkimi Kartami wydanymi
do Rachunku (okres retencyjny).
2. Okres retencyjny liczony jest od dnia zwrotu ostatniej Karty, badzZ jej zastrzezenia i wynosi
14 dni kalendarzowych.
3. W okresie retencyjnym Bank nie przyjmuje zadnych nowych dyspozycji do Rachunku.
4. Postanowienia umowy Rachunku stosuje sie z zastrzezeniem punktéw powyzszych.

§ 36 [przedluzenie umowy]
1. Jezeli Posiadacz nie zawiadomi pisemnie Banku o rezygnacji z Karty najpézniej do 20 dnia
kalendarzowego przedostatniego miesiaca okresu waznosci Karty, Bank wyda nowa Karte,
obciazajac Posiadacza oplata za jej wydanie.
2. Korzystanie z nowej Karty odbywa¢ sig bedzie na warunkach przewidzianych w Umowie
oraz w niniejszych Ogélnych Warunkach Umowy.

§ 37 [nagrywanie rozmoéw]
Wszystkie polaczenia z Centrum Kontaktéw z Klientem sa nagrywane przy pomocy
odpowiednich urzadzen rejestrujacych.

§ 38 [klauzula modyfikacyjna]
1. Bank zastrzega sobie prawo zmiany, z waznych przyczyn, ogélnych warunkéw umowy.
2. Zawazne przyczyny uznaje si¢ w szczegdInosci:
a) wprowadzenie przez Bank nowych rozwiazan funkcjonalnych, organizacyjnych lub
technicznych zwiazanych z czynnosciami objetymi ogélnymi warunkami umowy
b) wprowadzenie przez Bank nowych produktéw lub modyfikacje istniejacych produktéw
Bankowych zwiazanych z czynnosciami objetymi ogéInymi warunkami umowy,
c) modyfikacje systemu informatycznego Banku, przy pomocy ktérego Bank wykonuje
czynnosci objete ogéInymi warunkami umowy,
d) zmiane zakresu, sposobu lub formy wykonywania przez Bank czynnosci objetych ogdlnymi
warunkami umowy,
e) zmiang polityki finansowej Banku,
f) zmiane obowiazujacych przepisow.
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3. O dokonanej zmianie Bank poinformuje Posiadacza na pismie. Zmiany staja si¢ wiazace,
jezeli Posiadacz nie wypowie Umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania
zawiadomienia 0 zmianach.

Obowiazuje od 6 sierpnia 2009 r. Wprowadzone Zarzadzeniem Prezesa nr 59/2009 z dnia 5
sierpnia 2009 r.
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